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Compass Group PLC (Compass), 30 Eyliil 2023 tarihinde sona eren yil igin 2015 Modern Kalelik Yasasinin (Yasa)
54. boliim hiikiimleri uyarinca yillik beyanini sunar.
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Grup CEQO'su
Genel Bakisi

Diinyanin en biiyiik igverenlerinden biri olarak, yaptigimiz her igin merkezinde insanlar yer
almaktadir.

Herkesin kendini degerli ve saygideder hissettigi, 6grenme ve gelisme firsatlarina sahip oldugu, givenli
ve destekleyici bir ortamda galisma hakkinin bulunduguna inaniyoruz. Gesitliligi ve kapsayiciligi
benimsiyoruz ve galisanlarimizin bugiin toplumda var olabilecek her tiirlii engeli asmalarina yardimei
olmaya kararliyiz. Her seyden énce isletmelerimizde, tedarik zincirlerimizde ve hizmet verdigimiz
toplumlarda galigan herkesin onurunu, refahini ve insan haklarini korumak iin gaba gosteriyoruz.

Modern koleligin her tiirlii bigiminin ortadan kaldirimasinda tizerimize diiseni yapma konusunda
kararliligimizi siirdiriiyoruz ve ticari 6lgegimizin ve kiiresel erisimimizin insanlar icin olumlu etkiler ve
gercek bir degisim yaratmamiza olanak sagladiginin farkindayiz.

Ancak artan kamuoyu denetimine ve sirketler, hikiimetler, topluluklar ve bir biitin olarak toplum
tarafindan siirdiirlilen gabalara ragmen, modern kolelik ciddi bir kiiresel sorun olmaya devam ediyor.

2023 yil Ukrayna'da devam eden savas, kiiresel hayat pahaliligi krizini kdrikleyen enflasyon artisi ve
Orta Dogu'da tirmanan gerilimlerle esi benzeri gériilmemis bir kiiresel atismaya sahne olmustur. Bu
gibi uzun sireli sosyal ve jeopolitik huzursuzluk dénemleri, insan kagakgiligi ve zorla galistirma, esaret
altinda calistirma ve gocuk isgiligi risklerini dnemli élclide artirmakta ve modern kéleligin her tirli
bigiminin ortadan kaldiriimasina yénelik miicadeleyi her zamankinden daha da elzem hale
getirmektedir.

Gegtigimiz yil boyunca, bu hedefe yonelik olarak asagidakiler de dahil olmak lizere daha fazla olumlu

ilerleme kaydettik:

- Grubun insan Haklari Politikasi ve zorla galigtirma, gocuk isgiligi ve ayrimcilik gibi kabul edilemez
uygulamalara karsi sifir tolerans yaklagimi ile ilgili farkindaligi artirmak icin tasarlanmig bir gevrimigi
egitim modiilii olan Daha Esitlikgi Bir Diinya Igin Miicadele modiiliinii hayata gegirdik. Egitim
modiilii 11.000'den fazla galigan tarafindan roliin getirdigi risk bazinda tamamlanmistir. Bu sayi
hedef grubun yaklasik %94'in(i teskil etmektedir;

- Insan Haklari Politikamizi rgiittenme 6zgiirliigii, toplu sézlesme ve calisma saatleri konusundaki
durusumuza daha fazla agiklik getirecek sekilde yeniledik;

- Tedarikgi Etik Veri Degisim (Sedex) sistemini kullanan tilke sayisini 14'e gikararak insan haklari
6zen ylkimliligu sireglerimizi daha da yayginlastirdik ve tedarikgi gériiniirligiini artirdik;

- Bizimle calisabilecek tiglincii taraflarin uygunlugunu yeterli diizeyde degerlendirebilmek icin asgari
beklentileri, gereksinimleri ve standartlart ortaya koyan Uiincii Taraf Dilriistliik Ozen Yiikimliligt
TP1DD Politikamizi yayinladik;

- Karamaci glitmeyen bir kurulug olan Earthworm Foundation ile ydriittigimiz 2022 risk haritas
projemizden elde ettigimiz kazanimlari, satin alma ekiplerimizin sorumlu tedarik kararlarini verirken
daha donanimli olmalarini saglamak amaciyla kiiresel isletmelerimiz genelinde yayginlastirdik;

1. Grubun 30 Eylil 2023 tarihli kurum ici egitim kayitlarina gore.

- Kaynak tilkelerde 6zel uygunluk gérevilerinin atanmasi ve Galisan Mutlulugu Forumlarinin, Aday

Destek Merkezi konseptinin ve Ozen Taahhtidii programinin baslatiimasi yoluyla 8diillii Orta Dogu
isletmelerimizde gdgmen iscilerin ise alim yolculuklarini ve deneyimlerini iyilestirdik;

- Kiresel Tedarikgi Davranis Kurallari (TDK) uygulamasinin ilke diizeyinde satin aima
incelemelerine entegre edilmesi de dahil olmak tizere, Grup biinyesindeki isletmelerde TDK ile ilgili
farkindaligr artirdik;

- Compass'in zorla galistirmaya kars! sifir tolerans politikasini, Grubun esitlik, refah, kapsayicilik
ve adalet taahhitlerini ve modern kéleligin ve insan kagakgiliginin her tiirlii bigiminin ortadan
kaldirimasina yénelik calisma taahhiidiinii pekistirerek is Davranis Kurallarimizi (IDK) yeniledik
ve yeniden yayinladik;

- Bir hafta siiren IDK kampanyasi ve ardindan Compass'in faaliyet gdsterdigi tiim cografyalarda
yaklasik 17.000 calisan' tarafindan alinan dzel bir gevrimici egitim modiilii yoluyla kurumsal

kiiltirimtizde etik ve diriistligin éneminin altini gizdik;

Ekiplerimizin bu yil bagardiklariyla son derece gurur duyuyorum ancak her zaman oldugu gibi daha
yapacak ¢ok isimiz var.

On saflarda calisan personelimizden kiiresel liderlerimize kadar herkesin, adaletsizlikleri dile getirme ve
bunlara karsi durma ve herkes icin destekleyici ve duyarli bir ortam yaratma konusunda oynayacagi bir
rol var. Grup olarak, faaliyetlerimiz ve tedarik zincirlerimiz genelinde modern kélelik vakalarini ve
potansiyel riskleri tespit etmek ve azaltmak icin tim gliciimizle calisiyoruz.

Oniimiizdeki yi, stirekli iyilestirme taahhiidimiiz dogrultusunda, bugiine kadar kaydettigimiz ilerlemeyi
daha da artirmaya devam edecegiz. Cabalarimizi ve kaynaklarimizi en biiyuk etkiyi yaratabilecegimiz
yerlere yogunlastirarak en iyi uygulamalarin Grubun isletmeleri ve tedarik zincirleri genelinde tutarli bir
sekilde paylasilmasini ve hayata gegirilmesini saglayacagiz.

Yeni TDK'mizi daha fazla tanitmak ve farkindaligi artirmak igin tedarikgi ortaklarimizla iletisim kurmaya
devam ederken, Sedex'i yeni pazarlara yayacak ve 6zen yiikimliiligii proseddrlerini ve araglarini daha
da giiglendirerek satin alma siireglerine dahil edecegiz.

Ayrica insan haklarini gliglendirmek, kiiresel standartlari artirmak ve herkes igin sosyal esitligi
desteklemek icin tedarikgiler, hiikiimetler, sivil toplum kuruluslari (STK'lar), misteriler ve topluluklar dahil
olmak lizere akranlarimiz ve ortaklarimizla birlikte calisarak yeni is birlikleri kurmaya kararliyiz.

Herkes igin insan haklarinin gliglendirilmesi ve modern kéleligin sona erdiriimesi amaciyla ihtiyag
duyulan degisiklikleri hayata gegirme yolunda birlikte caligirken, tiim paydaslarimiza bu énemli
konularda daha fazla egitim vermek igin ek egitimler, iyilestirilmis stirecler ve araglar da bu kapsamda
yer alacak.

Dominic Blakemore
Compass Group PLC Grup CEO'su



Girig

Bu beyan, Modern Kolelik Yasasi kapsaminda yayinlanan sekizinci Modern Kélelik beyanimizdir.

Grubun faaliyetlerinde ve tedarik zincirlerinde modern koleligi tespit etmek, degerlendirmek, ele almak ve dnlemek igin politikalarini, siireglerini ve ortakliklarini nasil gelistirmeye
ve gliglendirmeye devam ettigi de dahil olmak lizere, paydaslarimiza 30 Eyliil 2023'e kadar olan mali yil boyunca Grubun kaydettigi ilerleme hakkinda bilgi sunmaktadir.

Bu beyan ayni zamanda Grup, galisma arkadaslarimiz ve ortaklarimiz igin son 12 aydaki ortak basarilarimiz {izerine diislinme ve daha fazla iyilestirme yapilabilecek alanlari

kesfetme konusunda ek bir firsat da sunmaktadir.

Grup olarak insan haklarini korumaya, insanlara her zaman adil, onurlu ve saygili muamele gostermeye kararliyiz ve isletmelerimizin tedarikgilerinden de deger zinciri boyunca
ayni yliksek standartlari korumalarini beklemekteyiz. Olumlu degisimin anahtari, bireysel ve toplu sorumluluklarimizi anlamak, endige konusu alanlari proakdif bir sekilde

arastirmak ve bunlari hizli ve seffaf bir sekilde diizeltmek igin is birligi icinde calismaktir.

Modern koleligin; kolelik, esaret altinda ve zorla veya zorunlu calistirma, insan kagakgiligi, cinsel somiirii ve gocuk isgiligini kapsayan genis kapsamli bir terim oldugunu biliyoruz.
Compass olarak, modern kdleligin tim bigimlerini ortadan kaldirmaya kararliyiz.



Isletme Yapisi

Compass, gida ve destek hizmetlerinde kiiresel bir liderdir ve igletmeler, hastaneler, okullar,
iiniversiteler, stadyumlar, petrol kuleleri ve tarihi mekanlar dahil olmak iizere kamu ve 6zel
sektordeki gok gesitli miigterilere 6zel hizmetler sunmaktadr.

Temel yetkinligimiz, faaliyetlerimizin yaklagik %85'ini olusturan tageron gida hizmetleri teminidir.
Faaliyetlerimizin geri kalan %15'lik kismi ise yiiksek kaliteli hastane temizligi ve tesis yonetimi gibi

hedefe yonelik destek hizmetlerinden olusmaktadir. Grup sirketlerimiz bu hizmetleri, yogun niifuslu

kentsel alanlardan diinyanin en uzak yerlerine kadar yaklasik 35 tilkede binlerce miisteri konumunda

sunmaktadir.
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calistigimiz insan sayisi

Grup, faaliyetlerini is ve Endiistri (yillik cironun %35'), Saglik ve Yasli Bakimi (%24), Egitim (%18),
Spor ve Eglence (%15) ve Savunma, Agik Deniz ve Uzak Bélgeler (%8) olmak lizere bes sektdrde
yiritmektedir. Compass'in grup sirketleri bu sektdrlerde (ve ilgili alt sektdrlerde) gesitli yerel, bolgesel
ve uluslararas isletmelere yonelik markalar altinda faaliyet gostermekte, bu da miisterilerimizi ve
karsilastiklari zorluklari daha iyi anlamamizi ve miisterilerin 6zel gereksinimlerine uygun teklifler
sunmamizi saglamaktadir. Grup biinyesinde faaliyet gosteren markalardan bazilari sunlardir:
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Gida alaninda disaridan hizmet almanin tiim avantajlarini miisterilerimize sunuyoruz. Olgegimiz
sayesinde gida tedarikinde, is giicii yonetiminde ve ofis arkas| maliyetlerinde avantaj saglyoruz.
Olgegimiz rekabet giictimiizii destekliyor ve zaman iginde siirdrilebilir biiyiime saglamamiza olanak
taniyor.

30 Eyliil 2023'te sona eren mali yilda Grubun yillik geliri 31,0 milyar £, faaliyet kari ise 1,9 milyar £
olarak gerceklesmistir.




isletme Yapisi (devami)

Grup (g kilit cografi bélgede faaliyet gdstermektedir:

Kuzey
Amerika
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Bu bdlgeler iinde gelir bakimindan en biiyiik 10 iilke! ABD, Ingiltere, Kanada, Fransa, Avustralya,
Almanya, Brezilya, Tiirkiye, Japonya ve ispanya'dir.

Yénetim Kurulu, stratejisinin giinliik operasyonel ydnetimi ve uygulanmasi sorumlulugunu Grup icra
Kurulu Bagkani (CEO) tarafindan yonetilen icra Komitesine devretmistir.

icra Komitesi; Grup CEO'su, Grup Finans Direkttrii (CFO), Grup Bag Hukuk Miisaviri ve Sirket
Sekreteri, Grup Insan Kaynaklan Direktorii (CPO), Grup Ticari Direktdrii (CCO), Birlesik Krallik ve
irlanda (UK&I) Yénetici Direktrii (MD) ve Kuzey Amerika, Avrupa ve Orta Dogu, Asya Pasifik ve Latin
Amerika Bélge Idari Direktorlerinden (BID) olusmaktadir.

Faaliyetlerimiz, Grubun degerleri, politikalari, yonetisimi, standartlari ve gerceveleri ile uyumlu olarak
yerel faaliyetlerden, stratejiden, uygulamadan ve uyumdan sorumlu iilke yonetici direktorleri ve liderlik
ekipleri ile merkezi olmayan bir yapiya? sahiptir. Bdlgeye bagli olarak, ek bir bélgesel ve islevsel ydnetim
katmani meveuttur.

Compass insan temelli bir isletmedir ve diinya capinda 550.000'den fazla kisiyi istihdam etmekte ve bu
kisilerle birlikte calismaktadir. Ekiplerimiz diinyanin dort bir yanindaki insanlara her giin yemek ve
destek hizmetleri sunmaktadir. Rekabet avantajimizin ve benzersiz, 6zenli ve kazanan kiiltiriimiizin
kaynag ekiplerimizdir.

Ug bdlgemiz arasindaki is giicii dagilim asagidaki gibidir:
- Kuzey Amerika: %49

- Avrupa: %31

- Dunyanin geri kalani: %20

Grubun is gliciinin gogu, dogrudan yerel bagli kuruluslarimiz tarafindan ise alinan ve istihdam edilen
calisanlardan olusmakta olup, az sayida da dis kaynakli ¢alisanimiz bulunmaktadir. Dig kaynakii
calisanlar éncelikli olarak Spor ve Eglence sektdriinde, genellikle yiiksek katilimli etkinliklerde (6rnegin,
konserler ve spor miisabakalari) calismaktadir.

Grubun is gliciiniin kiigiik bir kismi, Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO) tarafindan "kendi hesabina
calismaktan bagka bir amagla bir tilkeden baska bir ilkeye gdc eden ve istihdam amagli diizenli gégmen
olarak kabul edilen kisiler" olarak tanimlanan yabanci gdgmen iscilerden olusmaktadir.

1. Sabit ddviz kuru bazinda

Diinyanin
kalani
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cirodaki yiizdesi!

Yabanci gdgmen isgiler gogunlukla Orta Dogu'daki isletmelerimizde yogunlasmakta ve baslica Gana,
Banglades, Hindistan, Nepal ve Uganda'dan gelmektedir.

Orta Dogu isletmelerimizdeki toplam gogmen sayisi, Grubun is giiciiniin yaklasik %4'ini temsil eden
yaklasik 22.000 calisandir ve yeni calisanlarin ise alimi, dikkatli ve diizenli olarak denetlenen ve egitim
verilen ise alim ortaklari ve kurumlarindan olusan bir a tarafindan gerceklestirilmektedir.

Grup olarak sundugumuz hizmetler ve isimizin 6zellikleri g6z oniine alindiginda, en biyiik harcama
kategorilerimiz gida ve is giici ile ilgilidir.

Gida harcamalarimiz taze Urinler (meyve ve sebzeler), et, kiimes hayvanlari, deniz driinleri, siit
Grdnleri, dondurulmus ve kuru gida Grdinleri, esitli icecekler ve paketlenmis sekerlemeler ve
atistirmaliklar gibi cok cesitli alt kategorileri kapsamaktadir. Ayrica ambalaj, Uiniforma, mutfak ekipmani
ve hizmetler de dahil olmak iizere gida disi diger kalemler de satin alinmaktadir.

Grup sirketlerimizdeki tedarik zincirleri, miisterilerimizin taleplerini karsilamak ve surdirilebilirlik
hedeflerimize ulasmak igin gerekli Uriin ve hizmetleri tedarik etmek iizere birden fazla kademeden ve
dlinya ¢apinda on binlerce yetistirici, Uretici, toptanci ve dagiticidan olusan genis bir agdan meydana
gelen karmasik bir yapiya sahiptir. Bu tedarik zinciri yapisl, isletmelerimizin degisen pazar taleplerine ve
misteri gereksinimlerine etkin bir sekilde uyum saglamasina olanak tanimaktadir.

Bu karmasik a icerisinde en biiyiik tedarikgiler dncelikle gida toptancisi ve yiiksek hacimli dagitict
kategorilerine girmektedir, ancak isletmelerimizin tedarikgileriyle olan iligkileri genellikle bu gruplarin
dtesine uzanmaktadir.

Modern kolelikle miicadele etme ve insan haklarini koruma taahhtidiimiizde, tedarikgilerimizin ve onlarin
tedarikgilerinin gok 8nemli bir rol oynadiginin farkindayiz. isletmelerimizin kapsamli deger zincirlerindeki
her halka 6nemli olmakla birlikte, abalarimizda isletmelerimizle dogrudan iliskisi olan tedarikgilere
odaklanmaktayiz ve standartlarimizin, ilkelerimizin ve uyumluluk gereksinimlerimizin bu tedarikgiler
tarafindan tedarik zincirinin diger halkalarina da yayiimasini beklemekteyiz. Bu hedef odakli yaklasim,
cabalarimizin yalnizca anlamli olmasini degil, ayni zamanda tiim deger zinciri boyunca etik
uygulamalari tesvik eden bir dalga etkisi yaratabilmesini de saglamaktadir.

2. Grubun ana sirketi olan Compass Group PLC, dagitilabilir karini bagh sirketleri tarafindan édenen temettiilerden elde eden, ticari olmayan bir yatinm holding sirketidir.

3. Direktorler ve yari zamanli galisanlar dahil olmak tizere 30 Eyliil 2023 itibariyla yaklagik alisan sayisi



Politikalar ve Kurallar

Compass, politika ve kurallarini diizenli olarak inceleyip daha da giiglendirirken, riskleri
belirlemek ve Grubun igletmeleri ve tedarik zincirleri genelinde etik uygulamalar iyilestirmek
icin araglar olugturmaya ve en iyi uygulamalari paylagmaya devam etmektedir.

Politikalarimiz, asagidakiler de dahil olmak tizere uluslararasi kabul gérmiis bazi 6nemli standartlari
benimsememiz ve bunlara olan bagliligimizla desteklenmektedir:

- Uluslararas insan Haklari Beyannamesi

- Etik Ticaret Girigimi (ETI) Temel Kurallari

- ILO Galisma Yagaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi
- BMIs Diinyasi ve insan Haklari Rehber Ilkeleri

- BMKiresel llkeler Sozlesmesi 10 lkesi

- OECD (Ekonomik ve Kalkinma ls Birligi Orgiitii) Cokuluslu Isletmeler Genel ilkeleri

Grubun tilke idari direktérleri, bolgesel yonetim ve alan uzmanlarinin destegiyle, Grubun politikalarinin
ve standartlarinin kendi isletmelerinde ve tedarik zincirlerinde gerekli sekilde uygulanmasini ve bunlara
uyulmasini saglamaktan ve politikalarin, beklenen standartlarin ve asgari gereksinimlerin stiregelen
etkinligini saglamaktan sorumludur.

Haziran 2023'te kapsamli bir sekilde yenilenen ve yeniden yayinlanan Is Davranis Kurallarimiz (iDK),
isletmelerimizin dogru olani yapmalarina yardimci olmak igin ilkelere dayali rehberlik saglamaktadir.
Bu rehberlik kapsaminda asagidakiler yer almaktadir:

- Gilvenli, diiriist ve saygili bir sekilde faaliyet gostermek icin standartlara, ilkelere ve taahhiitiere
uymak,
- Calisma arkadaslanmizin IDK kapsamindaki beklentileri karsilamalarina yardimei olmak igin

gereken bilgi, egitim ve araglara erisim ile gegerli uyum gereksinimlerine baglilig saglamak.

Tiim calisanlarimizin ve is ortaklarimizin asgari olarak yirirlikteki yasa ve ydnetmeliklere uymalari
gerekmektedir. Yiiriirliikteki yasa veya yénetmelikler ile IDK, Grup politikalari veya yerel politikalarin
gereksinimleri arasinda fark olmasi halinde, hangisi daha kati ise o uygulanir.

IDK, diger hususlarin yani sira, Compass'in zorla galistirmaya sifir tolerans gésterdigini ve modern
koleligin ve insan kagakgiliginin her tiirlii bigiminin ortadan kaldiriimasina yénelik calisma taahhtdin
vurgulamaktadir. Ayrica, Compass'in esitlik, refah, kapsayicilik ve adalet taahhitlerini pekistiren
Istihdam ve Kapsayicilik iizerine ézel bir boliim de igermektedir.

Bes Altin Kuralimiz, Grubun is yerlerindeki davranig, tutum ve dnceliklerle ilgili olarak galisanlarindan
beklentilerini 6zetlemektedir. Bu kurallar IDK kapsamindaki tiim alanlar iin gegerlidir ve adil ve saygili
calisma ilkelerini igermektedir: 12345

1. Saglik ve giivenlik bir numarali dnceligimizdir - sizin de bir numarali 6nceliginiz oldugundan emin
olun.

2. Yolsuzluk, riigvet, rekabete aykiri davraniglar ve dolandiricilik da dahil olmak tizere her
tirli ahlak digi veya yasa disi faaliyet kesinlikle yasaktir.
3. Nazik ve duyarli olun. Birbirinize adil, saygili ve haysiyetli davranin.

4. Musteriler, tedarikgiler ve calisma arkadaslarinizla iligkilerinizde her zaman profesyonel, kibar,
dirist ve seffaf olun.

5. Diristliikle hareket edin. Compass'in itibarina zarar verebilecek hicbir sey yapmayin.



https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance/policies/cobc.html
https://www.compass-group.com/en/who-we-are/ethics-and-integrity.html

Politikalar ve Kurallar (devami)

Bes Altin Kural, Grubun genis ve gesitli calisan niifusunun erigebilecegi, anlasiimasi kolay ve basit bir
sekilde sunulmaktadir. Bu kurallar, Compass'in internet sitesi, ise alim materyalleri, posterler, cevrimigi
egitimler ve baz iilkelerde maas bordrolari yoluyla galisanlara iletiimektedir.

Grubun Tedarikci Davranis Kurallari (TDK) 2022 yilinda yayinlanmistir ve kiiresel apta Grubun tim
tedarik zinciri ortaklari igin gegerlidir.

IDK ve degerlerimiz bakimindan tamamlayici niteliktedir ve Grubun tedarik zinciri ortaklarindan
beklenen yiksek etik standartlari, ilkeleri ve davranislari ortaya koymaktadir. TDK, etkin bir Giglincti
taraf risk yonetimi gergevesini stirdirme yaklagimimizin ayrimaz bir pargasidir.

TDK agagidaki bes alana odaklanmaktadir:

- Ticari diiriistliik ve etik ilkeler

- Insan haklari ve galisma standartlari
- Saglik ve glivenlik

- Siirdrilebilirlik

- Speak Up, Seni Dinliyoruz

TDK'nin 'insan haklari ve galisma standartlart’ baslikli balimiinde, diger hususlarin yani sira
Compass'in her tiirlii insan haklar ihlaline veya istismarina karsi oldugunu, modern kéleligin ve insan
kagakeiliginin ortadan kaldiriimast igin calisma taahhiidiinii pekistirimekte ve tedarikgilerden
bekledigimiz asgari gereksinimler belirtiimektedir.

TDK ayrica saglik ve giivenlik, ayrimcilik yapmama, taciz ve kapsayicilik ile galisanlarin istihdam
kosullarina iliskin beklentilerimizi de ortaya koymaktadir.

TDK, tiim tedarikgiler igin sézlesme gereksinimlerinin bir pargasini olusturur. Grubun isletmelerinin,
{ilincii taraflarin IDK, TDK ve gegerli olan diger tiim politika ve kurallara uygun hareket etmeye devam
etmelerini saglamak icin aktif olarak yonetmeleri gerekmektedir.

TDK ayrica Grubun tedarik zinciri ortaklarini dogru olmayan bir durumla karsilastiklarinda seslerini
ylikseltmeleri igin tegvik etmekte ve olasi suistimaller, sug teskil eden faaliyetler, etik olmayan
davranislar veya diger uygunsuz durumlarla ilgili endiselerini bildirmek igin bagimsiz ve gizli Speak Up,
Seni Dinliyoruz yardim hattimizin ve gevrimigi platformumuzun kullaniimasini tesvik etmektedir.

Konus ve Dinle Politikamiz dogrultusunda, stiphelenilen IDK ihlalleri veya Compass'in degerleriyle
tutarsiz davranislar Hukuk ve insan Kaynaklari gibi ilgili birimlerin liderlerine iletiimeli veya Speak Up,
Seni Dinliyoruz aracili§iyla rapor edilmelidir. IDK ve/veya TDK ile bagdasmayan davranislarin
kanitlandi§ durumlarda, gerekli ve uygun olmasi halinde, Uglincu taraflarla igbirligi de dahil olmak
lizere, belirlenen sorunlarin giderilmesi icin is ortaklarimizi destekleyecegiz. Sorunlarin diizeltiimesinin
mimkiin olmadidi veya durumun bu gibi bir 6nlemi gerektirdigi durumlarda, ilgili tarafla iliski gozden
gegirilecek, askiya alinacak veya sonlandirilacaktir.

Gegtigimiz yil boyunca degerlerimizin, ilkelerimizin ve beklentilerimizin Grup sirketlerinin tim
tedarikgileri igin 6n planda olmasini saglamak amaciyla, giclendirilmis ticari dirustlik hikimlerini
tedarikci sozlesmelerine eklemeye devam etmek ve bazi pazarlarda TDK farkindaligina yillik tedarikgi
konferanslarinda ve diger etkinliklerde yer vermek de dahil olmak iizere, TDK farkindaligini artirmaya
devam ettik. Daha genis kitlelere ulasmak ve erisilebilirligi artirmak amaciyla, ilke ici isletme internet
siteleri TDK'nin yerel dildeki gevirilerine yer verecek sekilde gtincellenmistir. Grup ig Denetim ekibimiz
TDK uygulamasini llke diizeyindeki satin alma incelemelerine dahil etmistir. Bu, ilgili pazarlarin TDK'yi
tedarikgileriyle yapti§ sézlesmelere eksiksiz ve tutarli bir sekilde ekledigine dair ek giivence
saglamaktadir.


https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/Supplier-Code-of-Conduct.pdf
https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/CG-Speak-and-Listen-Up-Policy_FINAL-DRAFT_03Nov21.pdf

Politikalar ve Kurallar (devami)

Insan Haklari Poliikamiz, Compass'in faaliyetleri ve isletmelerimizin tedarik zincirleri genelinde ve
faaliyet gdsterdikleri topluluklardaki tiim galisanlarin insan haklarina saygi géstermenin dnemini ve
sorumlulugunu ifade etmektedir. insan Haklarina saygi géstermenin ortak bir sorumluluk oldugunu ve bu
nedenle Compass biinyesinde calisan ve Compass ile is ortakligi yapan herkesin Politikanin beklenen
standart ve ilkelerini korumak ve uygulamak icin birlikte calismas gerektigini vurgulamaktadir.

insan Haklar Politikast, gesitli uluslararasi insan haklari standartlarina ve ézellikle zorla veya zorunlu
calistirmanin ortadan kaldiriimasi ve gocuk isgiliginin sona erdirilmesi dahil olmak Gizere ILO'nun dort
temel sozlesmesine sayg gosterme taahhlidimiizii teyit etmektedir.

Ayrica, insan haklarina saygi gosterme taahhiidiimiziin, bunlarla sinirl olmamakla birlikte asagidakileri
de iceren hassas gruplari kapsadigini vurgulamaktadir:

- kadinlar ve kiz gocuklari

- LGBTQH+

- cocuklar

- milteciler ve gégmen calisanlar
- ulusal azinliklar

- yagsl yurttaslar

- engelli bireyler

- yerli halklar

Politika, Compass'in insan haklari alanindaki performansini degerlendirmek igin kullanilan asagidaki
temel performans géstergelerini de belirlemektedir:

- kanitlanmig insan haklari ihlali vakalarinin ve alinan dnlemlerin toplam sayisi
- Speak Up, Seni Dinliyoruz kaynaklarimiz araciligiyla bildirilen Compass ile ilgili insan haklari
endiselerinin sayis

- tedarik zincirindeki 6nemli fiili ve olasi olumsuz insan haklari etkileri ve alinan énlemler
- modern kélelik ve insan haklar egitimi

insan Haklar Politikas, diger énemli konularin yani sira Compass'in modern kolelik riskleri konusunda
farkindalik yaratma ve calisanlarin ve liderlerin her tiirlii kélelik ve sémiriintin kabul edilemez
uygulamalar oldugunu anlamalarini saglama konusundaki taahhitlerini pekistirmektedir.

2023 yilinda diinya genelindeki liderlerimizden yaklasik 11.000'i roltin getirdigi risk bazinda Grubun
insan Haklar Politikasi, taahhitlerimiz ve zorla galistirma, gocuk isgiligi ve ayrimeilik gibi kabul edilemez
uygulamalara karsi sifir tolerans yaklasimimiz hakkinda farkindaligi artirmayi amaglayan Daha Esitlikci
Bir Diinya Igin Miicadele adli gevrimigi egitimi tamamladi. 15. sayfadaki Egitim béliminden daha
ayrintili bilgi edinebilirsiniz.

Ozellikle kiiresel bir isletmenin karmagik insan haklari uygulamalar s6z konusu oldugunda,
politikalarimizi diizenli olarak gdzden gegirmenin dneminin ve degerinin farkindayiz. Kisa bir stire énce
insan Haklari Politikamizi 8rgiitienme zgiirliigii, toplu pazarlik ve galisma saatleri konusundaki
durusumuzu daha net bir sekilde ortaya koyacak sekilde yeniledik. Bu giincellemeler, Grup iginde insan
haklari standartlarini seffaf ve etkin bir sekilde koruma ve insan haklarina saygi gésterme konusundaki
sliregelen kararliigimizi yansitmaktadir.

Kiresel Tedarik Zincirinde Durlstllk Politikamiz, Grup sirketlerimiz ve bu sirketlerin satin alma
faaliyetleri genelinde uygulanmaktadir ve Compass'in ETI Temel Kurallarina uyumu nasil tegvik ettigini
ortaya koymaktadir.

Bu Politika, Grubun temel satin alma ilkelerini dzetleyen bir kurum igi belge olan Tedarik Zinciri
Diristlik Standartiarimiz ile desteklenmektedir. Bu kilavuz ilkeler risk degerlendirmesi, seffaflik,
tedarikgi onay, Urlin 6zellikleri, Uriin izleme ve izlenebilirlik gibi Gnemli hususlari kapsamaktadir.

Grup sirketlerimizin birincil etkilesimleri dogrudan tedarikgileriyle gergeklesirken, isletmelerimiz tedarik
zincirlerini daha net bir sekilde anlamak igin ikincil tedarikgilerle etkilesime girerek erigimlerini yukari yonli
genisletmektedir.

2023'te hayata gegirilen Ugiincii Taraf Diriistliik Ozen Yiikiimliiliigii (TP1DD) Politikamiz,
isletmelerimizin kendileriyle calisabilecek tigiincii taraflarin etik agidan uygunlugunu yeterli diizeyde
degerlendirmelerini ve gézden gegirmelerini saglamak igin beklentileri, gereksinimleri ve asgari
standartlari ortaya koymaktadir. Bu kapsamda, isletmelerimizin yeni bir Ggiinci tarafla is iliskisine
giriimesini veya mevcut bir tigiincti tarafla is iligkisine devam edilmesini engelleyebilecek olasi risklerin
6lgegini anlamalarini saglamak da yer almaktadir. TP1DD kapsamindaki riskler, digerlerinin yani sira,
insan haklari ve modern kélelik riskleridir.

Ugtincii Taraf Ozen Yiikiimliiligii siirecimiz bir teknoloji araci (su anda OneTrust) ile desteklenmekte ve
yeni ve mevcut liglincl taraflarin taranmasi, risk degerlendirmesine tabi tutulmasi, karar verme ve
izleme agamalarini kapsamaktadir. Bu siireg ve politika, mevzuat beklentileriyle uyumu saglamak icin
kurum disindan uzman tavsiyesi alan ve Ust yonetimin onayina sunan bir grup kurum igi konu
uzmanindan olugan Grup Etik ve Diiriistliik ekibimiz tarafindan tasarlanmistir. Su anda 10 tilkede pilot
asamasinda olan siireg, oniimiizdeki mali yil iginde Compass'in faaliyet gésterdigi diger iilkelerde de
uygulanacaktir. Ayrica Compass'in temel diiriistlik kontrollerini ve modern koleligi 6nleme gergevesini
daha da gelistirmeyi amaglayan diger politikalara, prosediirlere ve siireglere entegre edilecektir.
Diinyanin dért bir yanindaki calisma arkadaslarimizin etik ve siirdiiriilebilir is kararlari alma stireglerini
destekleme noktasinda bir bagka 6nemli ve etkili arag olacaktir.

1. Grubun 30 Eyliil 2023 tarihli kurum ici egitim kayitlarina gére.



https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/Human-Rights-Policy-2023.pdf
https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/SCI%20Policy%20Statement%202021.pdf

Politikalar ve Kurallar (devami)

Is Davranis Kurallarinin
go6zden gegirilmesi ve
yayinlanmasi

Kapsamli i davranig kurallari, modern kélelikle miicadelede ok 6nemli bir rol
oynamaktadir ve bir kurulugun eylem ve kararlarinda yol gésteren ahlaki bir pusula
gorevi gormektedir.

IDK'miz, yiiksek etik standartiarimizi ve taahhiitlerimizi siirdiirmemize destek olmaktadir.
Grubumuz ve Grup sirketlerimizin kiiresel olarak nasil faaliyet gosterdigine ve birbirimizle
nasil iligkiler kurmamiz ve birbirimize nasil davranmamiz gerektigine iliskin ilkeleri,
standartlari ve beklentileri ortaya koymaktadir. Diger énemli hususlarin yani sira,
Compass'in modern kdleligin ve insan kagakgiliginin ortadan kaldiriimasi igin galismaya,
insan haklarina saygi gostermeye ve zorla calistirma, insan kagakgiligi ve sémiiriiye karsi
sifir tolerans gostermeye olan sarsiimaz bagliligini agikga ifade etmekte ve bu tir
uygulamalara karsi gliglii bir ton belirlemektedir.

Daha da énemlisi, iyi tanimlanmis davranis kurallari ayni zamanda galisanlarin modern
koleligin belirtileri ile ilgili olarak bilinglendirilmesini ve farkindaligin artirimasini saglar.
Koélelikle miicadele 6nlemlerini is davranis kurallarina entegre ederek sirketler, is giictini
olasi sorunlari belirleme ve ele alma konusunda proaktif olmalari igin giiclendirir ve bdylece
yolsuzlukla miicadele ederken modern kélelige karsi kiiresel miicadeleye dnemli dllide
katkida bulunur.

2023 yilinda Compass Grubunun Etik ve Diiriistliik ekibi, Compass'in IDK belgesini gdzden
gecirmek ve yenilemek lizere kapsamli bir galisma yiriitmistiir. Bu ¢alisma, kurum
genelindeki gesitli ekiplerin yani sira gozden gegirme sirasinda icgori ve girdi saglayan
harici ortaklar arasinda yakin is birligini de kapsamistir. 2023 yili Haziran ayindaki Etik ve
Dilriistliik haftasinda yeni IDK belgesi yayinlanmigtrr.

Hafta boyunca, farkli liderlerden olugan Gist diizey bir grup, IDK'nin Compass calisanlar igin
dnemini vurgulamay! ve calisanlardan IDK'yi okumalarini, dogru davranislar anlamalarini
ve yanlis bir durumla karsilastiklarinda ne yapmalari gerektigini bilmelerini istemeyi
kendilerine gorev edinmistir.

Bu faaliyetin ardindan, Compass'in Grup CEO'su tarafindan bir egitim oturumu yoluyla
verilen mesaj, IDK farkindalik videolari, bilgisayarlar igin hazirlanan ekran koruyucular ve
Ulke iletisim arag setlerinden olusan yaratici ve ilgi gekici bir iletisim kampanyasi baslatiimis
ve Compass'in diinya genelindeki tim isletmelerine ulagilmistir.

Kampanya kapsaminda 16 ilkeden 45 Compass galisaninin yer aldi§i ve Bes Altin Kurali
anlatan bir video da yer almigtir.

Yenilenen DK, calisanlara en (st diizeyde erisilebilirlik saglamak igin 19 dilde sunulmus ve
Compass biinyesinde, Compass ile veya Compass adina galisan herkes iin yapilmasi ve
yapllmamasi gerekenleri pratik rneklerle agiklayan insan Haklari ve Modern Kélelik
lizerine 6zel bir béliime yer verilmistir.

Kiiresel bir lider olarak, modemn kdleligin ortadan kaldirimasi yéniinde calisarak,
isletmelerimizin faaliyet gdsterdigi her yerde adil bir sekilde rekabet ederek ve
isletmelerimizin hizmet verdigi gok sayida toplumu destekleyerek diinya ¢apinda gergek bir
fark yaratabiliriz. Eylemlerimiz, davraniglarimiz ve kararlarimiz énemli bir etkiye sahiptir, bu
nedenle Compass Grubunun IDK belgesi, kurumsal bir yénetisim belgesinden ¢ok daha
fazlasidir. Galisanlarimiz ve ortaklarimiz igin neyin dogru neyin yanlis oldugunu takip
etmeleri ve (izerinde dustinmeleri iin bir rehber gérevi gérmektedir.

Galiganlarimizin ve is ortaklanmizin IDK belgesini 6ziimsemesi ve bugiin ve gelecekte
uygulamaya koymas yoniindeki gabalarimizi siirdiirecegiz.




Yonetisim

Compass, acgik ve net standartlar ve politikalar olugturmasi ve en tepeden giiglii bir ton
belirlemesi, uyumu saglamasi ve seffaflig tesvik etmesi nedeniyle giiclii yonetigimin modern
kolelikle miicadelede gok 6nemli oldugunun farkindadir.

Compass Group PLC Yonetim Kurulu, Kurumsal Sorumluluk (KS) Komitesi vasitasiyla Grubun insan
haklari ve modern kolelikle ilgili stratejilerinin, politikalarinin ve prosediirlerinin uygulanmasini
denetlemekten sorumludur. Grup CPO'su, Grup CCO'su, Grup Etik ve Diiriistliik Baskani (UK&),
Kiiresel insan Haklari Galisma Grubu (IHCG), Tedarik Zinciri Risk Yonetimi (TZRY) Komitesi ve
Bolgesel Yonetisim Komiteleri tarafindan daha ileri diizeyde gozetim ve rehberlik saglanmaktadir.

KS Komitesi; Y6netim Kurulunun icraci olmayan bagimsiz tyelerinin tamami, Yonetim Kurulu Bagkani,
Grup CEQ'su ve Grup CFO'sundan olusmaktadir. Grup Bas Hukuk Miisaviri ve Sirket Sekreteri
Komitenin tiim toplantilarina katilir.

Grup CPO'su dogrudan Grup CEO'suna rapor verir ve Grup genelinde is giicu stratejisinin ve
glindeminin belirlenmesinden sorumludur. Grup CPO'su, bdlgesel ve lilke bazindaki liderlerimiz

tarafindan uygulanmasi gereken insan Haklari Politikamizla ilgili olarak Grubun kiiresel islev lideri olarak

hareket eder.

Compass Group Kiiresel
Insan Haklar Calisma
Grubu (IHCG)

Farkindahg artirmak, riskleri géz oniinde bulundurmak ve alinan dersleri eyleme dékmek

IHGG; Satin Alma, Insan Kaynaklari, Siirdiiriilebilirlik, lletisim ve Hukuk disiplinlerinden tyeler de
dahil olmak tizere Compass Group'un faaliyet gésterdigi tim bolgelerdeki 20'den fazla tlkeden
temsilcilerin yer aldig, islevler arasi ve gok uluslu bir gruptur.

IHCG; farkindalik yaratma, egitim sagjlama, insan haklarina iligkin belirgin riskleri tartisma, en iyi
uygulamalari paylagsma ve ilgili strateji, politika ve araglari kiiresel isletmelerimiz genelinde
yayginlastirma konularinda dnemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, katilimeilarin isle ilgili zorluklari,
endiseleri ve iyilestirmeye agik alanlari tartismalari ve kamusal alanda paylasilan giincel insan
haklari ve modern kolelik drneklerini inceleyip bunlardan ders gikarmalari icin is birligine dayalr bir
alan saglar.

Yil boyunca yapilan her IHGG toplantisinda iiyeler, kurumsal tedarik zincirlerindeki insan haklari
ihlalleri ve modern kolelik iddialariyla ilgili olarak uluslararasi basinda yer alan son haberleri, bu tir
sorunlarin kurumumuzu nasil etkileyebilecedini ve bu tiir sorunlarin ortaya gikmasini 6nlemek icin
hangi 6nlemlerin alinmasi gerektigini tartismistir.

TZRY Komitesi, insan haklari konusunda Grubun stratejik olarak denetlenmesini saglar ve
isletmelerimizin tedarik zincirlerindeki belirgin insan haklari risklerine iliskin Grubun yaklasimini
belirler. Grup Satin Alma Stratejisi Direkt6ril, Etik ve Diirlistliik Grup Bagkani ve Istihdam, Esitlik ve
Sosyal Etki Grup Direktorli olmak tizere U kidemli iglev lideri tarafindan desteklenir.

Bu kidemli liderlerin hepsi dogrudan icra Kurulu Gyelerine (Grup CCO'su, Grup Hukuk Miisaviri ve
Sirket Sekreteri ve Grup CPO'su) rapor vermekte ve isletmelerimiz ve tedarik zincirlerimiz genelinde
stratejik yaklagim konusunda is birligi yapmaktadir.

Bu sistemleri destekleyen politikalar, i¢ denetimler, prosediirler ve faaliyetler de dahil olmak lizere
Grubun ig kontrol sistemleri, riskleri ortadan kaldirmak yerine yonetmek ve sosyal, gevresel ve etik
konularla ilgili mevzuat, ydnetmelik ve en iyi uygulamalara uyumu saglamak tzere tasarlanmigtir. Bu
sistemler, Grubun isletmelerinde veya tedarik zincirlerinde modern kélelik ve insan kagakgiligi
vakalarina rastlanmasi riskini azalttigina dair mutlak olmasa da makul bir glivence saglamaktadir.

Ormekler arasinda Birlesik Krallik'ta tarim isgilerine yonelik Mevsimlik Isgi vize programi
kapsaminda zorla calistirma iddialari ve Afrika'daki gay tarlalarinda cinsel istismar vakalari yer
almigtir. Bu tartismalar bizi kendi uygulamalarimizi degerlendirmeye, hem etik standartlarimizi,
hem calisanlarimizi ve hem de sirketimizi korumak igin gerekli dnlemleri almaya yoneltmistir.

IHCG'nin bu dénemde dne ¢ikan diger faaliyetleri arasinda sunlar yer almaktadir:

- Insan Kaynaklari ve Satin Aima uzmanlarina ve bu uzmanlarin modern kéleligin tespiti,
azaltiimasi ve dnlenmesindeki rollerine odaklanan Slave-Free Alliance egitimi

- Earthworm Foundation'in Birlesik Krallik ve ABD'deki taze domates ve konserve ton baligi
tedarik zincirlerinin gevresel ve sosyal risk haritasinin gikariimasina iligkin sunumu

- Grubun TZRY stratejisi ve cergevesi, UTDOY'nin yayinlamasi ve Sedex genisleme
strecindeki ilerleme de dahil olmak tizere Compass Group'un TZRY Komitesinin planlari ve
faaliyetleri hakkinda sunumlarin yapiimasi ve geribildirimlerin koordine edilmesi

- Compass Italya'nin SA 8000 (is yerinde sosyal hesap verebilirlige iliskin uluslararasi bir
standart) yeniden belgelendirme sunumu

- Compass'in yenilenen insan Haklar Politikas!, uluslararasi insan haklari standartlari, insan
haklari bakimindan 6ne cikan riskler ve endiselerin yani sira Grubun insan haklari 6zen
yUkUimlUlugu streglerinin unsurlari hakkinda derinlemesine inceleme
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Ozen Yiikiimliliigi

Ozen yiikiimliiliigii, Compass'in igletmelerinde ve tedarik zincirlerinde modern kéleligin tespit
edilmesinde ve 6nlenmesinde gok 6nemli bir rol oynar. Etik davranigin ve insan haklari
standartlari ile kolelik ile miicadele yonetmeliklerine uygunlugun saglanmasi igin sirket ici
uygulamalarin, tedarikgilerin, is ortaklarinin ve paydaslarin titizlikle incelenmesini kapsar.

Isletmelerimizin tedarik zincirlerinde ve operasyonlarinda modem kélelik vakalarinin ortaya gikma riskini
tespit edebilmeleri, azaltabilmeleri ve dnleyebilmeleri igin gerekli 6zeni gdstermenin ve saglam risk
yonetiminin son derece 6nemli oldugunu anliyor ve kabul ediyoruz. Ayrica, tespit edilen vakalari veya
insanlar tizerindeki olumsuz etkileri ortadan kaldirmak adimlar atmaya ve alinan énlemlerin etkinligini
izlemeye, bunlari paylasmaya ve bunlardan ders gikarmaya kararliyiz.

Ozen yiikiimliiligii yaklasimimiz, Grup tarafindan halihazirda kullanilan meveut siireg ve araglarin
(6rnegin Sedex, UTDOY, ig denetimler, bordro kontrolleri ve egitim) yani sira sektor lideri kuruluglar ve
(Earthworm Foundation gibi) harici danismanlarla yeni ve mevcut ortakliklara ve projelere
dayanmaktadir. Bu sayede arastirma, risk degerlendirmeleri, sektor standartlari ile uyum ve en iyi
uygulamalarin hayata gegiriimesi, islevler arasi galisma gruplarinin kullaniimasi, paydas katilimi ve ilgili
politikalarin uygulanmasi yoluyla insan haklari ihlali risklerine iligkin anlayisimizi ve isletmelerimizde ve
isletmelerimizin tedarik zincirlerinde insan haklari ihlallerini tespit etme ve 6nleme becerimizi artiriyoruz.

Bu proaktif yaklagim, etik is uygulamalarini tesvik ederek ve insan haklarini koruyarak insan kagakgiligi
ve sdmiiriisiine kars kiiresel miicadeleye 6nemli 6lgiide katki saglamakta ve ayni zamanda
isletmelerimizi yasal yaptinmlardan ve itibar kaybindan korumaktadir.

Yil boyunca IHGG ve TZRY Komitesi, Compass'in insan haklari ve modem kélelik risklerini hem
isletmelerimizin faaliyetleri hem de daha genis anlamda tedarik zincirleri baglaminda daha iyi anlamaya
ve tartismaya odaklanmistir. Slave-Free Alliance gibi harici ortaklarla birlikte ilgili riskleri analiz etmeye
ve Earthworm Foundation gibi uzmanlarla tedarik zinciri risk haritalama projeleri yiriitmeye devam ettik.

Bu haritalama projeleri ve tartismalar, stireclerimizin ve araglarimizin olguniugunu ve uygunlugunu
degerlendirmemize yardimci olmaya devam ederken, gelecekteki eylem planlarimiz igin de yol gdsterici
olmaktadir. Ayrica (Sedex gibi) mevcut girisimleri ve hedef odakli dier i ve dis kontrolleri, denetimleri
ve egitimleri daha fazla kisiye ulastirmanin 6nemini de pekistirmektedir.

Grubun, Grup isletmelerinin ve tedarik zincirlerinin biyUkligini ve karmasikligini goz 6niinde
bulundurarak risk temelli bir yaklagim benimsiyoruz ve Compass'in 6zen yiikimliiliigii siireglerinin ve i¢
diyalogunun gelismeye devam etmesini saglamak icin egitime, farkindaliga, teknolojiye, ortakliklara ve

egitime yatirim yapmaya devam ediyoruz.

Earthworm
Foundation
Haritalama
Projesi

2022 yilinda, igletmelerimizin tedarik zincirlerinin goriiniirliigiinii artirma gabalarimiz
kapsaminda, ¢ok gesitli dogal ham maddelerin sorumlu bir gekilde tedarik edilmesini
saglamak igin sirketlere rehberlik etme konusunda uzmanlagmig, kar amaci giitmeyen
bir kurulug olan Earthworm Foundation ile is birligi yaptik.

Projenin ilk hedefleri su sekildeydi:

— Compass'in Birlesik Krallik ve ABD pazarlari igin taze domates ve konserve ton baligi
tedarik zincirinde mevcut olan sosyal ve gevresel riskleri daha iyi anlamak

— Genel olarak dogal ham maddeler tedarik etmek icin 6zen yiikimliiligt sireglerimizi ve
sorumlu tedarik yaklagimimizi gelistirmek amaciyla tedarik zinciri haritalama ile ilgili daha

fazla bilgi edinmek

Galigmalar, hem taze domatesin hem de konserve ton baliginin oldukga karmasik tedarik
zincirlerine sahip oldugunu ve her bir mense tlkeyle iligkili farkli dogal riskler bulundugunu
dogrulamistir:

— Birlesik Krallik'ta domatesler siklikla Hollanda, Tiirkiye, ispanya, Fas, Kanarya Adalari ve
Tunus gibi Ulkelerden temin edilirken, ABD'de yerli iiretimin 6tesinde domatesler agirlikli
olarak Meksika ve Kanada'dan temin edilmektedir.

— Birlesik Krallik'taki faaliyetlerimiz igin konserve ton baligi tek bir ithalatgidan temin
edilmektedir (bu ithalatgl ham maddelerini dncelikle Afrika'daki tek bir balikgilik tesisinden
temin etmektedir); ABD'de ise gok cesitli konserve fabrikalarindan, gemilerden ve
balik¢iligin yapildigi bélgelerden temin edilebilmektedir.

Proje ayrica domates ve konserve ton baligi tretim siireclerinde, farkli is glici uygulamalari,
mense (lke mevzuatlari ve nakliyede kullanilan gemi bayraklarindan dogan karmasik tedarik
yapilarina kadar uzanan gok sayida risk bulundugunu ortaya koymustur. Bu karmasikliklarin
farkina varan hem Birlesik Krallik hem de ABD isletmelerimizdeki satin alma ekipleri s6z
konusu iki kategorideki 6zen yikimlilugu calismalarini gliglendirmistir.

Bu projenin ¢iktilarina dayali olarak, tespit edilen risklerin daha iyi anlagiimasi ve azaltiimasi
icin baska adimlar da atilmigtir:

— Compass'in faaliyet gosterdigi bolgelerdeki satin alma ekiplerine, domates ve konserve
ton baligi tedarikgileriyle daha etkin bir sekilde iletisim kurabilmeleri igin degerli bilgiler ve
stratejilerin aktarildigi egitim oturumlari diizenlenmistir.

— ABD'deki isletmemiz Fair Food Program sertifikall domates alimini artirmis ve bu
ylksek riskli kategorilerdeki tedarikci katilim programlarini uygulamaya devam
etmistir.

— Hem Birlesik Krallik hem de ABD'deki isletmelerimiz, Inmokalee lsgi Koalisyonu (2009'da
baglayan uzun sireli bir ortaklik) ve Fair Food Program'in domates ve deniz Urlinleri
kategorilerinin dtesinde taze Urtinlere odaklanan planli uluslararasi genisleme planlarina
nasil destek saglayabileceklerini degerlendirmektedir.

— Tiirkiye'nin potansiyel bir yiiksek riskli menge ilke olarak 6ne gikmasiyla birlikte, tlkedeki
yerel satin alma ekibi projeden égrendiklerini ana domates tedarikgileriyle paylasmis ve
tedarikgiler de galisma sonucunda belirlenen belirli eylemleri uygulamayi taahhiit etmistir.
Bu bilgi paylagimi girisimi, en iyi uygulamalari Tiirkiye'deki diger Ureticilere yaymayi ve
domates yetistiricilerinin galisanlari igin olasi uzun vadeli olumlu etkilerin yani sira daha
strdurtilebilir bir Uretim yaklagimini tesvik etmeyi amaglamaktadir.

Compass Group'un Earthworm Foundation ile ortakligi 2024 yilinda da devam edecek ve yeni
projelerle farkli cografyalar ve Uriin kategorileri kesfedilecektir.
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Ozen Yiikiimliiliigii (devami)

Sedex'in Grup genelinde yayginlagtirimasina devam edilmesi

Isletmelerimizin tedarik zincirleri karmasik ve gok katmanli bir yapiya sahiptir ve tedarikgiler ile satin
alinan mal ve hizmetlerin daha gériinir ve seffaf hale getiriimesi igin tedarikgilere yeni ve altematif yollar
sunan ¢dziimler bulma konusundaki yaklagimimizi gelistrmeye devam ediyoruz.

Sedex, isletmelerimizin diinya gapindaki tedarikgi agina benzersiz bir 'pencere’ sunarak, bu konuda
cazip bir ¢dzlim saglamaya devam ediyor. Sedex platformu, denetim metodolojisi ve siiregleri,
isletmelerimizin tedarik zincirlerindeki dogal riskler ile ilgili tist diizey bir anlayis kazanmalarini saglarken,
ayni zamanda yerel diizeyde (SMETA [Sedex Uyeleri Etik Ticaret Denetimi] sosyal ve gevresel
denetimleri ve metodolojisi yoluyla) tedarikgi tesislerindeki etik uygulamalar ile ilgili veri ve icgdri
saglamaktadir.

SMETA verileri insan haklari, is glici uygulamalari, giivenlik ve gevre standartlari ile ilgili uygunsuzluklar
ve iyi uygulamalar hakkinda degerli bilgiler sunarak, isletmelerimizin sorunlari hassasiyetle ve hizli bir
sekilde ele almasini sagliyor.

Yil boyunca, Sedex'in Grup isletmelerinde kullanimini yayginlastirmak igin zaman ve kaynak ayirmaya
devam ettik. Sedex halihazirda (ciro bakimindan ilk 10 dlkenin tamami dahil) 14 tilkede kullaniimakta
olup, 54 mense Ulkedeki 1.247 tedarikgi tesisinin gozetimini iyilestirmekte ve tahmini olarak 650.000'den
fazla galisani kapsamaktadir.

Ayrica isletmelerimizin satin alma ekiplerine ve tedarikgilerine, aracin TZRY, galisanlarin korunmasi ve
daha siirdiriilebilir uygulamalar bakimindan getirdigi firsat ve gériindrlikten en Ust diizeyde
yararlanabilmeleri icin egitim verdik.

Gegtigimiz 12 ay boyunca Grup sirketleri 600'den fazla Sedex Uyesinin SMETA denetimlerine erigim
sadladi. Diger politikalarimiz, slireglerimiz, prosediirlerimiz ve standartlarimizla birlikte bu uygulamalar
yoluyla isletmelerimizin satin alma ekiplerine tiriin kategorisi tedarik stratejileri, tedarikgi secimi,
oryantasyon ve stirekli tedarikci incelemeleri ve yenilemeleri ile ilgili bilgi verildi.

Isletmelerimizin satin alma ekipleri, risk ve ihtiyag temelinde uygunsuzluklara ve diizeltme goziimlerine

yonelik yaklasimlari ve takip denetimlerinin ardindan ortaya koyulan ¢dziimlerin degerlendiriimesi de
dahil olmak Gizere, SMETA denetim sonuglaryla ilgili olarak tedarikgilerle etkilesime girdi. Hem calisma
arkadaslarimiza hem de tedarikgilerimize tedarik zincirinde gérindrligtin artirimasinin faydalari
konusunda egitim vermek igin risk temelli bir yaklasim benimseyerek, diinya genelindeki Grup
sirketlerimizde Sedex'in kullanimini yayginlastirmaya devam edecegiz. isletmelerimiz ayrica Sedex
araglarini TZRY faaliyetlerine, satin alma ve Ugiinci Taraf Ozen Yiikiimliiliigi stireglerine daha fazla
entegre etmeye devam edecek.

Sedex gibi ¢ziimlerin iyi uygulandiginda ve iyi yonetildiginde isletmelerimizin tedarik zincirlerindeki
calisma kosullari izerinde somut bir olumlu etki yaratabilecegine inaniyoruz.

Uygulamada Sedex

Operasyonlarinda Sedex'in kullanimina énciilik eden ilk 10 pazarimizdan biri olan Compass Avustralya,

bu yil Kademe 1 yiiksek riskli kategori harcamalarinin yaklasik %79'unu olusturan tedarikgileri
denetlemek igin Sedex platformunu kullandi. Bu inceleme, tedarikgilerin risk profillerinin
degerlendirilmesini, tedarikgilerin Modern Kdlelik Beyanlarinin ve modern kélelik risklerini kapsayan ilgili
politikalarinin incelenmesini ve tiglincii taraf is glicii denetimlerini kapsamaktadir. 30 Eyliil 2023
itibariyle, isletmenin Sedex platformu tizerinden dogrudan baglanti kurdugu 166 tedarikgisi
bulunmaktadir.

Compass Avustralya'nin bu alandaki ilerlemesi, isletmenin Sedex'i kullanmanin faydalari hakkinda bilgi
sadlamak ve Sedex Uyesi olmalari igin tedarikgilerle aktif olarak calismak da dahil olmak izere,
tedarikgilerini modern kolelik yonetisimi ile ilgili bir yolculuga cikarmasina atfedilebilir. Potansiyel
tedarikgilerle Sedex araciligiyla kurulan iligkiler, satin alma ekibinin mevcut SMETA denetim sonuglarini
incelemesine, endise verici konulari tespit etmesine ve oryantasyon siirecini tamamlamadan once
uygunsuzluklarin giderilmesini talep etmesine de olanak saglamistir.
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Riskler ve Alinan Onlemler

Grup igletmeleri, modern kolelik ve operasyonlari ve tedarik zincirlerindeki diger insan haklari
sorunlaniyla iligkili olasi ve siiregelen risklere kars! tetikte olmaya devam etmektedir.

Diinyanin en bilytik gida ve destek hizmetleri gruplarindan biri olarak, isletmelerimizin tarim, gida
Uretimi, dagitim ve konaklama sektorlerini kapsayan dogrudan ve dolayli tedarik zincirlerinin yiksek is
guicii istismari ve/veya (bunlarla sinirli olmamak tizere emek sdmirlisii ve zorla galistirma dahil)
modern kolelik riski teskil ettiginin bilincindeyiz.

Isletmelerimiz (gdgmen ve tageron isgiler gibi) hassas gruplan etkileyenler de dahil olmak iizere, géze
carpan insan haklari riskleri konusunda farkindalik yaratma gabalarina odaklanmistir.

Farkindalik kampanyalari, egitim programlari, hedef odakli risk tartismalari, IHGG biinyesindeki is
birligi, harici uzmanlarla istisareler ve TZRY Komitesinin kurulmasi gibi stiregelen girisimlerimiz
sayesinde, Grubumuzun ve Grup sirketlerimizin kritik bilgileri hizli bir sekilde tespit etme, paylasma ve
bunlara yanit verme becerisini onemli élglide gelistirdik. Bu risklerin stireklilik arz eden niteliginin
bilincinde olarak, proaktif 6nlemler almakta kararliyiz ve bu zorluklari etkili bir sekilde asmak icin stirekli
caba sarf ediyoruz.

Biiylk Risk Degerlendirme (BRD) siireci, risk yonetimi gergevemizin temel tagidir ve insan haklari ve
modern kolelik riskleri de dahil olmak tizere Grubun kars! karsiya oldugu temel risklerin dikkate alindi,
tim Ulkeler tarafindan yilda iki kez gergeklestirilen, tabandan tavana ve tavandan tabana yapilandiriimig
bir risk incelemesidir.

Ulke bazinda 6zen yiikimliiligii uygulamalari, her bir isletmenin karmagikligin, byiikligtind, dlcegini,
faaliyet gosterdigi sektdri, miisteri ve tedarikgi 6zelliklerini ve bireysel insan haklari risklerinin dikkate
alindigi yeni ve mevcut arag ve stireglerle gelismeye devam etmektedir. Stirekli iyilestirme konusunda
kararliyiz ve asagidaki drnekler, olasi riskleri gidermek igin son 12 ay iginde gerceklestirilen bazi eylem

ve girisimleri vurgulamaktadir.

i¢ denetimlerin ve incelemelerin artiriimasi

Farkli galisanlar icin ayni banka hesaplarinin ve adreslerin kullanilip kullaniimadigini sirket bordrolari
lizerinden kontrol etmek, potansiyel sémiirii ve modern kdlelige isaret edebilecek uygunsuzluklarin
tespit edilmesinde etkili bir ydntemdir. Ayni zamanda mali dolandiriciligin 6nlenmesinde ve hem
calisanlarin hem de kurumun hileli uygulamalara kargi korunmasinda gok énemli bir 6nlem olarak
hizmet ederken, kimliklerinin gergek oldugundan ve haklarinin korundugundan emin olarak savunmasiz
calisanlari, 6zellikle de gdgmenleri ve distik dcretli galisanlari korur.

ic denetim ekiplerimiz bu yil bordro kontrollerine yénelik metodolojilerini gelistirmis ve ek veriler
lizerinde denetim yaparak, ilgili degisiklikleri Avrupa'daki U isletmenin bordro siireglerinde uygulamaya
koymustur.

Bu giiglendirilmis sireg, bir arada degerlendirildiginde belirli kosullar altinda zorla galistirma vakalarina
isaret edebilecek unsurlarin tespit edilebildigi kapsamli bir degerlendirme yapilmasini saglamaktadir.

Birlesik Krallik ve ingiltere (BK&I) isletmemiz de benzer ve diizenli bordro kontrollerini otomatiklestirmek
icin bordro hizmetleri sadlayicisiyla birlikte calismakta, olasi mikerrer kisisel veriler tespit edilmekte ve
arastirimaktadr.

Ug Avrupa iilkesinde gergeklestirilen denetimlerde ve BK&I incelemelerinde miikerrer banka hesabi
velveya adres vakalarina rastlanmigtir. Bugline kadar yapilan incelemeler bu usulsiizliiklerin kéti niyetli
olmadigini gdstermistir (6rnegin, ayni ikametgahi paylasan galisanlar veya yasal olarak ayni banka
hesabini paylasan ciftler tespit edilmistir).

2023 yilinin Ocak ayinda, Asya Pasifik'teki bazi isletmelerimiz ise alim uygulamalarini, 6zellikle de etik
ise alim ve licret karsiligi ise alim vakalarini arastirarak, odakl bir sekilde incelemistir. Avustralya'daki
isletmemiz tarafindan yapilan incelemeler yurt disindaki bir i ortaginin Compass Avustralya'nin etik ise
alim gereksinimlerine uymuyor olabilecegini gdsterdiginden, ilgili is ortagi uygulamalarini diizeltene
kadar kendisiyle olan is iliskisinin askiya alinmasina karar verilmistir.

is¢i bulma kurumlari
Isletmelerimiz, isci bulma kurumlari araciligiyla calisma arkadaslari ise alindiginda modern kolelik

risklerinin artti§inin farkindadir.

Is ve isgi bulma kurumlarindan faydalanmak, birkag temel etken nedeniyle modern kélelik ve insan
haklari ihlalleri riskini artirabilir:

- Bazi kurumlar genellikle diisiik vasifli veya gegici is giicli gerektiren sektorlerde faaliyet gdstererek,
gocmenler veya sinirli istihdam segeneklerine sahip bireyler gibi savunmasiz igilerin istismar
edilmesini kolaylastirir.

- Bu sektdrlerdeki sinirl diizenleme ve gdzetim ayni zamanda vicdan disi uygulamalarin arttigi bir
ortam yaratarak, iscileri giivensiz kosullara, uzun calisma saatlerine, dustik Ucretlere maruz ve
temel galisma haklarindan mahrum birakabilir.

- Sahte vaatler ve gizli ticretler de dahil olmak Uizere yaniltici ise alim uygulamalari, borg esaretine ve
tutsakliga yol agarak galisanlarin sémiirildiigi durumlar yaratabilir.

- Isci bulma kurumlarinin faaliyetierinde seffafligin olmamasi, tedarik zincirinin izienmesini daha da
zorlagtirmakta ve karmasik adlar icinde gizli sémiiriiye zemin hazirlamaktadir.

Sireli galigmanin gegici niteligi sorunu daha da kétilestirmektedir. Kurumlar tarafindan saglanan isgiler,
islerini kaybetme riski nedeniyle istismarlari bildirmekten korkmakta ve bu da bir ses gikarmama
kiiltiriny tesvik etmektedir. Sonug olarak, Compass gibi is¢i bulma kurumlarindan faydalanan sirketler
ihtiyath olmali, modern kélelige ortak olmamak igin titizle inceleme yapmali, seffaflik ve etik standartlar
saglamalidir.

Yukaridaki hususlar isiginda, Compass'in Avrupa, Orta Dogu ve Afrika bdlge ekibi, isgi bulma
kurumlariyla ilgili revize edilmis bir galisma protokolii olusturmustur. Bu protokol, bunlarla sinirli
olmamak tizere ig¢i bulma kurumu segimi, oryantasyonu ve ydnetimi, Compass TDK'sine uyum, zorunlu
s6zlesme maddelerinin dahil edilmesi ve 6zen yikimltligu stireglerinin genel olarak iyilestiriimesi dahil
cesitli hususlari kapsamaktadir.
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Riskler ve Alinan Onlemler (d )

Son 12 ayda, UK&! isletmemiz bagimsiz bir uygunluk denetim hizmeti saglayicisi olan Datum ile
ortakligini daha da ilerleterek, tercih edilen tedarikgiler listesindeki (TETL) toplam 139 is¢i bulma
kurumunu denetlemistir. Bu denetimler kapsaminda, bunlarla sinirli olmamakla birlikte 6denen ticretler,
calisma hakki belgeleri, is sozlesmeleri, maas bordrolari ve resmi tatil édemeleri veya hak edislerine
iliskin kanitlar incelenmistir.

Denetlenen 139 acenteden besi cesitli ihlaller nedeniyle listeden ¢ikarilmis ve 12'sine kiigik dlgekli
ihlaller nedeniyle gerekli diizeltici faaliyetlerle birlikte uyarilar veya iyilestirme bildirimleri gonderilmistir.
Ayrica, kurumlardan gelen galisanlardan alinan geribildirimler Gizerine 11 kurum yeniden denetlenmistir.

Mevcut siireci daha da gelistirmek icin artik kurumlardan isci haklari ve isilerin korunmasina iligkin -
slireglerine dair kanit sunmalari istenmektedir.

Datum ile yapilan galismaya Birlesik Krallik'taki tiim cografi bolgeler dahil edilmis ve dagitim
soforlerinden bahgivanlara, seflerden hastane mistahdemlerine kadar farkli pozisyonlar denetlenerek
daha etkin kontrol, risk azaltimi ve daha iyi taseron is¢i deneyimi ve bagliligi saglanmistir.

yerel ve denizagiri ise alimlar icin baska bir kesintisiz ve seffaf iletisim kanali saglayan Aday Destek
Merkezi konseptini uygulamaya koymustur. WhatsApp gibi platformlar araciligiyla, segilen adaylar
araci kurumlara ihtiyag duymadan, ortak girisim sirketlerimizdeki ise alim ekipleriyle dogrudan
etkilesime gegebilmektedir. Bu girisim seffafligi artirmakta ve dogrudan iletisimi tesvik etmekte,
Ortak Girigim sirketlerimizle iletisim icin ek bir bagimsiz ve dogrudan kanal acarak adaylari
guclendirmektedir. Speak Up, Seni Dinliyoruz programina ve Galisan Mutlulugu Forumlarinin
hayata gegiriimesine ek olarak, diinyanin dért bir yanindan gelen galisanlarin diizenli olarak tist
yonetimle bir araya gelerek fikirlerini ve karsilastiklari zorluklari paylasabilecekleri 6zel ve resmi bir
alan olusturulmusgtur.

2022'nin Aralik ayinda, galisanlara etik istihdam, refah destegi ve 6grenme ve kariyer gelisimi
firsatlari sunmaya yonelik siiregelen gabalar temelinde ileriye doniik, kiiltiir temelli bir Ozen
Taahhidii programi baglatmistir.

Orta Dogu'nun bu alandaki faaliyetleri tlim Grup igin bir ilham kaynadi haline gelmistir ve bu bélgeden
édrenilenler ve en iyi uygulamalar Compass genelinde kapsamli bir sekilde paylasiimis ve paylasiimaya

devam edecektir. Etik ise alim konusundaki kiiresel perspektifleri etkileyecek ve kirilgan durumdaki

Oniimiizdeki yil, UK&! isletmesi taseron isi 6zen yiikimliiliigi stireclerini daha da gelistirecek ve
yanlis uygulamalari bildirmek igin ek bir kanal olusturarak taseron isgilerle rastgele odakli gériismeler
yapacaktir.

goemen iscilerin refah ve esenligine odaklanmanin 6nemi vurgulanmis olacaktir.

IHCG ve yakin zamanda olusturulan Gégmen Is Giicii Galisma Grubu (GIGGG), farkindalik yaratma ve

bilgi paylasimi igin gticlii araglar olarak kullaniimaya devam edecektir.

Orta Dogu operasyonlan: Etik ise Alim ve Ozen Taahhiidii

Gdgmen isgilerin hem calismaya karar verdikleri Ulkelerde hem de ailelerine para gdndermek yoluyla
ana vatanlarinda oynadiklari 6nemli rolii ve yarattiklari olumlu etkiyi ictenlikle takdir ediyoruz. Ayrica, bu
kisilerin karsilagtiklari, ILO ve Uluslararas Gog Orgiitii gibi kuruluslar tarafindan belgelenen ve
uluslararasi basinda genis yer bulan zorluklarin da farkindayiz.

Son birkag yilda ve daha 6nceki modern kolelik beyanlarinda da belirtildigi tizere, Orta Dogu'daki Ortak
Girisim (OG) kuruluglarimiz, ilgili 6zen yikimliligi streglerini iyilestirmek ve etik ise alim siireglerini
gliglendirmek icin proaktif dnlemler almig, bu kisilerin olasi kirilganhiginin altini gizmis ve tim
calisanlarinin haklarina saygi gosterme konusundaki kararliigini pekistirmistir.

Gogmen isgilerin karsilastiklari zorluklari anlama ve giderme konusunda énemli ilerlemeler kaydetmis
ve gogmen isgilerin kendi Glkelerinden gittikleri tilkelere kadar olan yolculuklarina odaklanarak ve isgi
bulma kurumlarinin rollerini ve yaklagimlarini inceleyerek, is giicli tedarik zincirinin karmagikligini daha
da derinlemesine arastirmistir. Bu galisma, 2021 yilinda dahili ve harici uzmanlar tarafindan yiritilen
bir inceleme ve degerlendirmeye dayanan ve isletme tarafindan olusturulan kapsamli bir planin devami
niteligindedir.

Bu stirekli iyilestirme yaklagimi, gégmen iscilerin ise alim yolculuklarini ve deneyimlerini iyilestirmede
basarili olmakla kalmamis, ayni zamanda ekibin gégmen iscilerin haklarini ve refahini korumak igin
gosterdigi samimi gabalari vurgulayarak takdir gérmiis ve prestijli ddiiller de kazanmistrr. ligili yilda
BAE'deki ortak girisimimiz, Galisan Mutlulugu Zirvesi ve Odiilleri kapsaminda, Calisilacak En lyi Biiytik
Olgekli Sirket ve En lyi Ise Alim Stratejisi olmak iizere iki kategoride 2023 Altin Odiiliin sahibi olmustur.

Orta Dodu ekibi, bu donemde siiregelen uygulamalarini siirdirmenin yani sira:

- caligtiklari tiim isci bulma kurumlarini denetlemis ve bulgulari sonucunda (Hindistan ve Kenya'da
bulunan) 13 kurumu listeden ¢ikarmistir.

- kurum segiminin ardindan hem adaylar hem de kurumlar ile siireglerin diizenli olarak gézden
gegirilmesinden sorumlu, kaynak tlkelerde yerlesik 6zel uygunluk gorevlileri atamistir.

Bu girisimler, Compass'in etik uygulamalari desteklemeye ve isletmelerinde calisan gdgmen isgilerin
giivenligini ve onurunu glivence altina almaya olan bagliliginin altini gizmektedir.
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Cozum Yollarina Erigim

Compass, temel degerlerimiz olan agiklik, giiven ve diiriistliikten hareketle dogruluk, adalet,
kapsayicilik ve saygiya dayal bir kiiltiir inga etmektedir.

Bu degerler ahlaki pusulamiz olarak islev gérmekte ve ilgili tiim yasalarin yani sira IDK, s Diiriistiigi
Politikast, TIDK, insan Haklari Politikasi ve Speak Up ve Dinle Politikasi gibi politikalarmizda belirtilen
yiksek etik standartlara kararli bir sekilde bagdli kalmamizi saglamaktadir.

Agik iletigim, is birligi ve risk temelli bir yaklagim, olas suistimallerin ve hassas konularin tespit
edilmesi, 6nlenmesi ve uygun sekilde ele alinmasinda esastir. Herkesin herhangi bir misilleme korkusu
olmadan endigelerini dile getirme konusunda kendini giiclii ve glivende hissettigi bir ortami tegvik
etmeye biiyiik 5nem veriyoruz. Endiseleri gidermek icin derhal harekete gegiyor, tekrarlanmalarini
o6nlemek icin edindigimiz bilgileri aktif bir sekilde paylasiyor ve 6grenme odakli bir kiiltiiri tesvik
ediyoruz.

Giivenli ihbar programimiz Konusmaktan Gekinme, Seni Dinliyoruz, isletmelerimizin faaliyet gosterdigi
tim Ulkelerde kullanima agiktir. Herkes tarafindan erisilebilir ve glinde 24 saat, haftada yedi giin, yilda
365 giin yerel dillerde hizmet vermektedir. Bu program Compass Group'un Etik ve Diristliik birimi
tarafindan yénetilmekte olup, diger is kollarindan bagimsiz 6zel bir ekiptir ve kisilerin endiselerini yerel
yasalara uygun olarak gizli ve isimsiz bir sekilde bildirmelerine olanak taniyan bir yardim hatti, gevrimigi
platform ve vaka ydnetim sisteminden olusmakta, etik seffaflik ve hesap verebilirlik taahhiidiimtizi
yansitmaktadir. Galiganlar, bunlarla sinirli olmamak lizere, asagidakiler dahil birgok kanal tizerinden
endigelerini dile getirebilir:

- yoneticileri

- daha kidemli bir ydnetici

- Insan Kaynaklari

- Hukuk birimi

- Ulke Dinleme sorumlusu

- Grup Etik ve Durlstlik ekibinin bir tyesi

- Konusmaktan Gekinme, Seni Dinliyoruz gevrimici platformu

- ilgili Glkenin zel telefon yardim hatti

Kurum digindan ihbarda bulunanlar (bunlarla sinirli olmamak lizere tedarik zincirindeki calisanlar,
tedarikgiler vb.) Compass irtibat noktalariyla (varsa) iletisime gecebilir veya gevrimigi platform ya da
telefon yardim hatti izerinden endiselerini dile getirebilir. Konusmaktan Cekinme, Seni Dinliyoruz
lizerinden gelen ihbarlar, gizli olarak incelenmek ve uygun sekilde takip ve/veya sorusturma yapmasi
lizere Grup Etik ve Durlistlik birimine yénlendirilir.

Yénlendirme yapildiktan sonra ihbarlar, gizli bir inceleme ve/veya sorusturma yiiriiten
sorusturmacilardan olusan bir grup tarafindan igleme alinir. Alinan her ihbar ile ilgili olarak, ihbarin Grup
Etik ve Diirlistliik birimi tarafindan alindigini ve takip edilmesi igin uygun kisiye/sorusturmaciya
atanacagni bildirmek iizere ihbarda bulunan kisi ile iletisime gegilir. Ihbarda bulunan kisi, sistemdeki iki
yonlii iletigim kanallarini kullanarak kendisine atanan sorusturmaci ile iletisime gegebilir ya da Grup
Grup Etik ve Diiriistliik birimine vakasi ile ilgili dogrudan soru sorabilir. hbarda bulunan kisiye mutiaka
sonug mesaj iletilir, bdylece endiselerinin ele alindigini, sorusturmanin sonuglandigini ve/veya
konunun ¢6zildigind bilir.

SPEAKUP,
SENI DINLIYORUZ

1. Grubun 30 Eylil 2023 tarihli kurum ici egitim kayitlarina gore.

30 Eylil 2023'e kadar olan 12 aylik dénemde, Konusmaktan Cekinme, Seni Dinliyoruz programi
Uizerinden 4.130 ihbar alinmig ve bunlarin %38,3'i dogrulanmigtir. Bu ihbarlardan 10'u (kiiresel olarak
alinan toplam vaka sayisinin %0,24'tine tekablil etmektedir) insan haklari giindemiyle ilgili endiseler
olarak kategorize edilmis olup, dagilimi asagidaki gibidir:

- Brezilya (1), $ili (1), Kolombiya (1), Finlandiya (1), Hollanda (1), Suudi Arabistan (1), Tirkiye (1),
Birlesik Krallik (1) ve ABD (2),

- Bu vakalardan dordi dogrulanmis ve ilgili iyilestirici ve diizeltici faaliyetler gerceklestirilmistir.

Ayrica, program yoluyla is giici sorunlari, galisma uygulamalari ve ayrimcilik iddialari da dahil olmak
lizere diger insan haklari konulariyla ilgili bir dizi ihbar alinmistir. Bu ihbarlar, standart stireglerimiz
uygulanarak uygun bir sekilde ve zamaninda takip edilmis ve sorusturuimustur.

IDK ilkelerinin igsellestiriimesine yardimci olmak amaciyla Grup Etik ve Diriistliik birimi, diger IDK
alanlarinin yani sira insan haklari, ayrimcilik ve diger kilit konular hakkinda farkindali§ daha da
artirmak, endiseleri dinlerken veya yonetirken beklentileri ve eylemleri belirlemek ve Konugsmaktan
Gekinme, Seni Dinliyoruz programinin kullanimini tegvik etmek igin 2023 yilinda diinya genelinde
yaklasik 17.000' lidere rol bazinda iki yilda bir egitim verilmesi uygulamasini baslatmigtir.

Etik ve Diiriistliik egitimlerini (Daha Esitlikgi Bir Diinya Igin Miicadele dahil tim modiilleri)
tamamlayanlarin:

- %95'i egitimin etik ve diiriistliik ilkeleri konusundaki farkindaliklarini artirdigini,
- %96'si egitimi is yerinde uygulama bakimindan faydali bulduklarini belirtmistir.

Konugsmaktan Cekinme, Seni Dinliyoruz programimizla ilgili 6zel bir sayfa

internet sitemizde mevcuttur ve www.letintegritybeyourguide.com

adresinden herkesin erigsebilecegi Grup Etik ve Diirtistliik portalimiz

lizerinden daha fazla bilgi edinilebilir.



https://www.compass-group.com/en/who-we-are/corporate-governance/speak-up.html
http://www.letintegritybeyourguide.com/
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Egitim

dal

Egitim, Compass'in modern kélelikle ve isl leri ve tedarik
zincirlerindeki insan haklari riskleri ile ilgili farkindaligi yaratma stratejisinin temel direklerinden

biridir.

Inslrnioln £aal
imizin y

Modern kdleligin yayginligi ve buna karsi savunmasiz olan nifuslar da dahil olmak tizere kiiresel olarak
modern kolelik hakkinda farkindaligi ve anlayisi artirmanin, galisma arkadaslarimizin, isgilerimizin,
tedarikgilerimizin ve ortaklarimizin belirtileri tespit etmelerini ve etkili bir sekilde dnleyici faaliyetlerde
bulunmalarini saglayacagina inaniyoruz. is giiciimiizii ve ilgili paydaslarimizi egiterek kisileri
istismardan koruma becerimizi gelistiriyoruz.

Isletmelerimizin liderleri ve calisanlari, modern kalelige kars! birincil savunma hatti gérevi gérmekte ve
istismara kars! sifir tolerans kdltlirinlin gelistiriimesinde gok 6nemli bir rol oynamaktadir. Stipheli
faaliyetlerin hizli bir sekilde tespit edilmesinde ve endiselerin derhal dile getirilmesinde gok énemli bir rol
oynarlar. Bu proakif yaklagim, her tiirlii istismara aninda miidahale edilmesini ve uygun dnlemlerin
alinmasini saglar.

Modern kdleligin var oldugunu kabul etmenin énemini vurguluyoruz. Bu sadece modern koleligi ortadan
kaldirma taahhtdiimiizii desteklemekle kalmiyor, ayni zamanda kararliliimizi da giiglendiriyor. Ayrica
bu farkindalik, modern kolelik ve diger insan haklari risklerini ele almak igin 6zel egitim programlari
yoluyla daha kapsamli diyaloglara kapi agan bir zemin olusturuyor.

Bu kolektif caba sayesinde, isletmelerimizin operasyonlari ve tedarik zincirleri genelinde etik davranis ile
ilgili guiglii bir 6rnek olusturarak, istismara géz yumulmayan giivenli bir ortam yaratmaya calisiyoruz.

Yil boyunca Compass, kurum icindeki ve disindaki gesitli kitlelere yonelik ok sayida egitim programina
ve farkindalik yaratma etkinligine 6nemli yatirimlar yapmistir.

IDK'nin yenilenmesini firsat bilen Compass, Grup apinda bir hafta siiren kapsamli bir IDK kampanyasi
ve ardindan 6zel bir IDK gevrimigi egitim modiilii yoluyla kurumsal killtiirinde etik ve diiriistligiin
dnemini vurgulamigtir. IDK gevrimigi egitim modiilii, Compass'in faaliyet gésterdigi tim cografyalarda
roliin getirdidi risk bazinda yaklasik 17.000" calisan tarafindan tamamlanmistir.

Bu stratejik yaklagim, farkli seviyelerdeki ve departmanlardaki galisanlarin giincellenen etik kurallar
konusunda bilgi sahibi olmalarini saglamakla kalmamis, ayni zamanda Grubun gigli degerlere ve
ilkelere dayanan bir is yeri yaratma konusundaki kararliligini da pekistirmistir. Compass, etk ve
duristlik egitimini degerlere dayali kiiltiriinGn bir parcasi haline getirerek, etik standartlara iligkin ortak
bir anlayisi aktif bir sekilde tesvik etmekte, uyumlu ve bilingli bir is giicli olusturmaktadir.

insan Haklari Politikamizin ve bu politikada yer alan taahhiitlerin 5neminin farkindayiz ve bu dogrultuda
Daha Esitlikgi Bir Diinya igin Miicadele adli gevrimici bir egitim filmi hazirladik.

1. Grubun 30 Eylil 2023 tarihli kurum ici egitim kayitlarina gore.

Bu egitim filmi Politikanin igerigini 6zetlemekte, Compass'in insan haklari taahhitleri, insan haklari ve
isci haklari ile ilgili farkindalik yaratmakta ve diger hususlarin yani sira ILO'nun dort temel sdzlesmesini
destekleme taahhidiimiize 6zellikle yer vermektedir:

- orgltlenme 6zgurlugu

- toplu pazarlik hakki

- zorla veya zorunlu calistirmanin ortadan kaldiriimasi ve cocuk isgiliginin sona erdirilmesi
- istihdam ve meslek bakimindan ayrimciligin ortadan kaldirimasi

Egitim modiilinde ayrica galisanlarin ve/veya iscilerin kendilerinin veya baskalarinin insan haklarinin
ihlal edildigini diiginmeleri halinde neler yapabilecekleri agiklanmakta ve Konusmaktan Gekinme, Seni
Dinliyoruz adli giivenli ihbar programimiz tanitiimaktadir.

Bu beyanin hazirlandigi tarih itibariyle, son 12 ay icinde 11.000'den fazla galisan', yani hedef grubun
yaklasik %94'(i bu egitimi almigtir.

Y1l boyunca isletmeler genelinde insan haklari ve modern kolelik konularinda ok sayida ek egitim ve
farkindalik yaratma girisimi gergeklestirilmistir. Kayda deger faaliyetler arasinda, tim cografyalardaki
dahili kiiresel, bélgesel ve satin alma ekiplerine yonelik, etik tedarik zinciri uygulamalarini vurgulayan
Sedex egitimi yer almaktadir. Ayrica Avustralya, Japonya ve iskandinav tilkelerinde 400'den fazla
tedarikgiye Sedex egitimi ve farkindalik oturumlari ile gevrimici seminerler (modern kélelik moddilleri de
dahil olmak tizere) verilmistir.

Yiliginde gergeklestirilen bir diger ilgili ve 6nemli etkinlik de, Compass'in (TDK kapsaminda ayrintili
olarak agiklanan) etik ve diriistliik, modern kolelik ve insan haklari konularindaki beklentilerinin yaklagik
300 tedarikgiye aktarildigi UK&I Foodbuy konferansi olmustur.

- VYiligerisinde, IHGG yeleri ve diinyanin dért bir yanindaki isletmelerimizin insan Kaynaklari ve
Satin Aima birimlerinden belirli ekipler, modem kélelik ve insan haklari konularini giindeme getirmek
lizere tasarlanmig gesitli egitim ve farkindalik faaliyetlerine katiimaya devam etmistir.

insan haklari stratejimiz kapsaminda, isletmelerimiz genelinde farkindaligi artirmaya ve egitimler
vermeye devam edecegiz ve risk temelli bir yaklasimla 6zel miidahaleler planlayacagiz.

Beyan tarihi itibariyle

11.000'den fazla
calisan’

yani hedef grubun yaklasik %94'i, roliin getirdigi risk bazinda Daha
Esitlikgi Bir Diinya igin Miicadele baglikli insan haklarn egitimini
almistir.
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Etkinlik

Compass, modern koleligin her tiirlii bigimini tespit etme ve 6nl K daki etkinligini ve

verimliligini artirmak igin yogun bir sekilde galismaya devam etmektedir.

Isbu 2023 MKY beyanu, ilgili yilda yiiriitiilen ve/veya devam etmekte olan girisimler, projeler, faaliyetler,
araclar, sistemler, programlar, farkindalik kampanyalari, gevrimici seminerler, ortakliklar ve
goriismelerin kapsamli ancak eksiksiz olmayan bir 6zetidir.

Kiiresel dlcekte ve son derece karmasik bir kurumda, etkili bir degisim yonetimi uygulama isi hafife
alinmamalidir. Yil boyunca, modern kélelik ve insan haklari konularinda cesitli isletmelerimizle seffaf
iletisim ve yakin is birligi icin dnemli zaman ve ¢aba harcanmigtir. Bu gibi girisimlerin sadece
yirittiimesi degil, ayni zamanda Grup sirketlerimizin giinliik faaliyetlerine sorunsuz bir sekilde entegre
edilmesi ve nihayetinde rutin calismalarinin dogal bir parcasi haline gelmesini saglamak amaglanmistir.

Bu yil kaydettigimiz ilerlemeye ragmen, yapilmasi gereken daha ok sey oldugu agiktir. Compass gibi
isletmeler, hem tedarik zincirlerinde hem de kurum ici operasyonlarinda istismar vakalarini tespit etmek
ve dnlemek igin stirekli teyakkuz halinde olmalidir. Kurumsal yapilar icinde modern koleligin kékintin
kazinmasi igin siirekli inceleme yapiimasi ve proaktif énlemler alinmasi sarttir.

Kisileri smirenler, kiiresel tedarik zincirlerinin karmasikligindan faydalanarak tespit edilmekten
kagmak igin kullandiklari yontemleri gelistirirken, farkl bolgelerdeki isci ve insan haklarina yonelik farkl
diizeylerdeki korumalar da modern kéleligin devam edebilecegi ortamlara yol agabilir.

Taahhiidiimiz, istismarin higbir biciminin kabul edilemez oldugunu savunan kiltiirimizii destekleyecek
sekilde streglerimizi stirekli olarak iyilestirmektir.

Ucret Karsihgi ise Alma

Gayrimesru ve yasa digi olarak ticret karsiligi ise alimlara iliskin kiiresel 6lgekte stiregelen sorunlar géz
6niinde bulunduruldugunda, isletmelerimiz isveren Oder ilkesine yonelik kurum ici farkindalik ve anlays
diizeyini artirmak (izere aligmistir. Bu galismalar kapsaminda Insan Haklari Politikamizda bu ilkeye
iliskin hiikiimlerin daha da netlestirimesi, IHCG vasitasiyla etik ise alim standartlarinin ve en iyi
uygulamalarin paylasiimasi, risklerin degerlendirilmesini desteklemek iizere UTDOY, Sedex gibi mevcut
ve yeni slireglerden yararlaniimasi ve sirket genelindeki ise alim uygulamalarinin incelenmesi yer
almaktadir.

Yil iginde, Avrupa'daki isletmelerimizden biri ise alimla ilgili veya baglantili masraflarin Hindistan'dan
gelen gogmen iscilerden tahsil edildigine dair sliphe uyandiran bir ihbar almistir.

Isletme derhal isgilerle ve isgi bulma kurumuyla gériismek de dahil olmak iizere iddiaya iliskin kapsamli
bir inceleme yiiriitmiistiir. isletmemiz bu incelemenin dogrudan bir sonucu olarak:

- gd¢men isciler tarafindan ddenen ilgili ise alim iicretlerini geri ddemis,
- lgili isgi bulma ajansi ile galismayi durdurmus,
- gogmen iscilerle ilgili tim siireglerini ve standart isletim prosediirlerini gézden gegirmistir.

Bilgimiz dahilinde, isletmelerimizin dogrudan faaliyetlerinde gégmen isgiler tarafindan ddendigi iddia
edilen ise alim icretlerinin bagka bir érnedi bulunmamaktadir veya donem iginde bildirilmemigtir.
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Gelecege Bakis

insan haklari risklerini gidermek igin Grubun igletmeleri ve tedarik
zincirleri genelinde insan haklari stratejimizi gelistirmeye devam
edecegiz. 2024 yil igin taahhiitlerimiz:

- Grubun iletmeleri ve tedarikgileri genelinde insan haklari ve modern kolelige iliskin farkindaligi
tesvik etmeye ve artirmaya devam etmek,

- yenilenmis bir TZRY ulusal gergevesinin uygulamaya konulmasi da dahil olmak Gzere, Grubun
TZRY stratejisinin kurumda igsellestiriimesini saglamak,

- Sedex’in kiiresel olarak daha da yayginlastiriimasi igin yatirim yapmak ve ilke diizeyinde mevcut

risk yonetimi sUrggIerine entegre etmek,
- Grup gapinda UTDOY uygulamasinin gelistiriimesini saglamak,

- daha fazla tedarik zinciri risk haritalama projesi ve girisimine katiimanin yani sira insan haklari ve
modern kolelik konularinda harici uzmanlarla is birligimizi giglendirmek,
- GIGGG tartismalarinda ilerleme kaydetmek ve etik ise alim uygulamalarini savunmaktir.

Devam eden ilerlememizi gelecek yilin beyanin paylagmak igin

sabirsizlaniyoruz.

Sonug

Compass olarak degismez taahhiidiimiz, isletmelerimizin faaliyetlerine dahil olan herkesin onurunu,
refahini ve temel insan haklarini desteklemektir. Buna calisanlarimiz, hizmet verdigimiz topluluklar ve
faaliyetlerimizden etkilenen kisiler de dahildir.

Is ortaklarimiz, miisterilerimiz ve topluluklarimizla is birligi yapmaya, becerilerimizi gelistirirken giiglii
iliskiler kurmaya kararliyiz. Hep birlikte, herkes icin adil, strdirilebilir ve esitlikgi bir diinyaya olan
inancimiz dogrultusunda modern kéleligin her tiirlii bigiminin ortadan kaldirimasinda tzerimize diiseni
yapmaya devam edecegiz.

(st v

Nelson Silva
Compass Group PLC icraci Olmayan Direktorii, Kurumsal Sorumluluk Komitesi Bagkani

Compass Group PLC Y6netim Kurulu tarafindan 16 Kasim 2023 tarihinde onaylanmistir.

Ek

Compass Group PLC'nin, 2015 Modern Kdlelik Yasasinin 54. bélimii uyarinca yillik Kolelik ve insan
Ticareti Beyani hazirlanmasini gerektiren kriterleri karsilayan ve bu Compass Group PLC beyaninin
kapsamina dahil olan bagl sirketleri:

- Compass Group Holdings PLC
- Compass Group, UK and Ireland Limited

- Compass Contract Services (U.K.) Limited

- Compass Services (U.K.) Limited
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