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INSAN HAKLARI POLITIKASI - Eyliil 2024

Bu politika kimler igin gegerlidir?

*  Yoneticiler ve memurlar da dahil olmak lizere tiim Compass galisanlari ve isgileri

« lstirakler ve ortak girisimler de dahil olmak {izere cogunluk hisselerine sahip tiim isletmelerimiz

* Acenteler, aracilar ve tedarikciler de dahil olmak (zere tim is ortaklarimiz

*  Bizim icin veya bizim adimiza hareket eden yikleniciler, danismanlar ve is ortaklari da dahil olmak tzere
diger li¢clincl sahislar

Azinlik hissesine sahip oldugumuz durumlarda, bu faaliyetler tarafindan bu Politikanin uygulanmasini aktif bir
sekilde tesvik edecegiz.

insan Haklarina saygi gdstermek ortak bir sorumluluktur ve bu nedenle Compass icin calisan ve Compass ile ortak
olan kisilerin bu politikanin beklenen standartlarini ve ilkelerini desteklemesi ve uygulamasi zorunludur.

Strateji ve baglam

Dogru olani yapmaya tutkuyla bagh oldugumuz Compass'ta stratejimiz l¢ boélimden olusur: Performans,
insanlar ve Amag.

Gida ve destek hizmetlerinde kiiresel bir lider ve giivenilir bir ortak olarak, stratejimizin insanlar ayagi
aracihigiyla, herkes icin firsatlar sunan ve insan haklarina saygili, ilgili ve benzersiz bir galibiyet kiltir(
gelistirmeye calismaktayiz. Compass Taahhutlerimiz_(Saygl, Blyime ve Ekip Calismasi), Compass
Degerlerimiz ile birlikte, insanlari isin merkezine yerlestiren kiiltiirimiiziin temelini temsil ederken, Compass
¢alisanlarinin diirlistliikle hareket etmelerini ve birbirlerine nasil davranmalari gerektigini belirlemektedir.

Stratejimizin Amac ayagl, calisanlarimizin, tlketicilerimizin ve topluluklarimizin saglik, gtivenlik ve refahlm1

iyilestirerek ve tedarikcilerimiz ve ortaklarimizla da ayni amagla birlikte calisarak olumlu bir sosyal ve ¢evresel
etki yaratmaya odaklanmaktadir.

insan haklarina, ticari faaliyetlerimizi yirittigiimiz sekilde, Is Davranis Kurallarimizda ve Kiiresel Tedarikci
Davranis Kurallarimizda belirtildigi gibi etik ve Diuristlikle yaklasmakta, taahhitlerimizi ve Compass
Degerlerimizi eylem ve davranislarimiza yansitmaktayiz.

insan Haklari Taahhiidiimiiz

Kim olursa olsun ve nerede yasarsa yasasin herkesin temel hak ve 6zgirliklere sahip olmasi gerektigine
inaniyoruz. Taahhidimiz, asagidakilerle sinirli olmamak tizere 'hassas gruplari' da kapsamaktadir:

o Kadinlar ve kizlar

1 Ruh saghgini da kapsar
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. LGBTQI+2

J Cocuklar

J Miuilteciler ve gé¢cmen isgiler

. Ulusal azinliklar

J Yaslilar

J Engelliler

J Yerli Halklar

Uluslararasi insan haklar Bildirgesi, Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin (“ILO”) isteki Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi, OECD Cok Uluslu isletmeler Yonergeleri, Birlesmis Milletler is ve insan Haklari Yol Gésterici ilkeleri,
ILO'nun temel sézlesmeleri ve ETlI Temel is Kanunu da dahil olmak iizere uluslararasi insan haklari
standartlarina uymay! taahhiit etmekteyiz. Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ni imzalayan bir
kurulus olarak s6z konusu sozlesmenin ilkelerine uymaktayiz.

Compass, ozellikle ILO'nun dort temel sozlesmesine bagli hareket eder:

o orgutlenme ozglrlugl

o toplu sozlesme hakki

. zorla veya zorunlu ¢alismanin kaldirilmasi, ¢ocuk isciliginin kaldirilmasi
o istihdam ve meslek agisindan ayrimciligin ortadan kaldirilmasi,

Bu yaklasima dayanarak, asagidakileri de iceren genis bir kapsamda insan haklarina saygi
duyulmasini benimsemekteyiz:

. her tirli ayrimciliga ve uygunsuz davranisa karsi sifir tolerans - 6zellikle 'hassas gruplara' karsi

o toplumsal cinsiyet esitligi ve kadinlarin ve azinlikta kalan gesitli etnik kdkenlerden gelen kisilerin
rolinin desteklenmesi de dahil olmak Uzere gesitlilik, esitlik ve kapsayiciligin tesvik edilmesi

o medeni, siyasi ve cevresel haklar

. ekonomik, sosyal, kllttirel haklar, arazi haklari ve dini inanglar

o isyerinde temel ilkeler ve haklar

o guvenli ve saglikli bir calisma ortaminin tesvik edilmesi

o insan haklarini Savunma bilincinin desteklenmesi ve insan haklarinin korunmasi

insan Haklari Konusundaki Sorumlulugumuz

Compass olarak, kendi ticari faaliyetlerimizdeki ve Grup sirketlerimizdeki tiim g¢alisanlarimiz, tedarik
zincirimizdeki isciler ve arazi haklari da dahil olmak iizere faaliyetlerimizden istemeden etkilenebilecek
olanlar da dahil olmak iizere ticari varligimizin bulundugu topluluklar igin insan haklarina saygi
gostermenin 6nemini ve sorumlulugunu kabul etmekteyiz.

Faaliyet gosterdigimiz farkli ve karmasik ortamlarin bilincinde olarak, isletmelerimiz genelinde gbze carpan
insan haklari risklerine iliskin bilgi ve anlayisimizi gelistirmeye devam edecegiz. Compass olarak, asgari olarak
insan haklari konusunda her zaman yerel yasalara uygun davranilmasini saglayacagiz. Daha az gelismis bir
insan haklari cercevesi icinde faaliyet gosterdigimiz Ulkeler icin Compass olarak, bu Politikada belirtilen
beklenti ve gerekliliklere bagli kalarak uluslararasi bir yaklasim izlemeye devam edecegiz. Destekleyici grup

2 LGBTQI + lezbiyen, gey, biseksliel, trans, queer (veya bazen stiphelenen), interseks ve diger cinsiyet kimliklerini ifade eder. Arti, pansekstel
ve aseksuel dahil olmak lzere diger cinsel yonelimleri temsil eder.
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politikalarimizla birlikte3, bunlar, tim Compass ¢alisanlarinin ve Compass is ortaklarinin, gegerli oldugu
durumlarda, uymalari beklenen asgari davranis standartlarini tanimlamaktadir.

isyerimizde ve Operasyonlarimizda insan Haklarina Saygi

Calisanlarimiz, iscilerimiz, ytklenicilerimiz, danismanlarimiz, acenteler, aracilar ve tedarikgiler de dahil olmak
Gzere is ortaklarimiz, tiiketicilerimiz, misterilerimiz, yatirimcilarimiz, hissedarlarimiz ve faaliyet gésterdigimiz
topluluklar icin insan haklarinin aktif bir sekilde tesvik edilmesi konusunda kararlyiz. Bu taahhidiimiz,
kiiresel olarak insan haklarinin olumlu yonde gelistiriimesi ve iyilestiriimesinde bir rol oynamayi
amagladigimiz icin uyumlulugun 6tesine gegcmektedir.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

Irk, cinsiyet, renk, koken, etnik koken, din, inanc, yas, engellilik, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi veya ifadesi, siyasi
goris veya sosyal gecmis de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere ge¢mislerinden bagimsiz olarak tim
calisanlarimiza deger veriyoruz. Ust diizeylerde cinsiyet temsilinde anlamli bir ilerleme kaydettik ve Compass
isglictinlin topluluklarimizin gesitliligini yansitmasini saglamaya, firsat esitsizligini ortadan kaldirmaya ve sosyal
hareketliligi artirmaya odaklandik.

'Hassas gruplara' mensup kisilerin karsi karsiya kaldigi belirgin taciz, ayrimcilik ve/veya esitsizlik risklerine
karsi 6zellikle duyarhyiz.

Bu veya diger gerekgelerle tacize (cinsel taciz dahil), zorbaliga veya ayrimciliga karsi hicbir tolerans
gbstermemekteyiz. Mevcut yasal olarak korunan statlyl (gecerli oldugu durumlarda) tanimakta ve tim
calisanlarimizin basarih olma firsatina sahip olmasini saglamaya calismaktayiz. Bu durum, tim
faaliyetlerimizde ve Grup sirketlerimizin faaliyetlerinde g¢alisanlarimiz, iscilerimiz, danismanlarimiz ve
yluklenicilerimiz icin glivenli ve emniyetli bir isyeri saglama taahhidini icermektedir.

Modern Kolelik

Modern kéleligi, cocuklarin veya diger savunmasiz gruplarin somiiriilmesi de dahil olmak ilizere emek
sOmiiriisiinii ve her tirli insan ticaretini ortadan kaldirmaya kararliyiz. Bunu, sireclerimizi ve
operasyonlarimizi sirekli olarak gézden gegcirip iyilestirerek ve is ortaklarimizdan degerlerimizi paylasmalarini
ve bizimle c¢alismanin bir kosulu olarak benzer taahhiitleri Gstlenmelerini bekleyerek ve talep ederek
basarmayi hedefliyoruz.

ILO'nun dort s6zlesmesine aktif olarak bagliyiz ve zorla galistirma, borg karsiligi calisma veya kole isgiici ve
her tirli insan kacgakgihgr gibi somuricli uygulamalarin hicbir tlriine tolerans gostermemekteyiz. Tim is
glcilnin ozglirce secilmesi ve calisanlar sozlesmelerinde belirtilen sartlarda ve yirirlikteki is kanunlarina
uygun olarak isten ayrilmakta 06zglir olmasi gerektigini dislinlyoruz. Orijinal kimlik veya gd¢menlik
belgelerinin saklanmasi kesinlikle yasaktir.
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Bazl ortamlarda iscilerden sinir 6tesi gécmenlerin ise alim sirecinin bir parcasi olarak licret 6demelerinin
istenebilecegini ve bunun potansiyel olarak borg esareti riskini artirabilecegini ve onlari zorla veya goénilsiiz
calismaya zorlayarak zayif noktalar yaratabilecegini kabul etmekteyiz. Bu nedenle, hicbir gocmen iscinin bir
is icin 6deme yapmamasi gereken faaliyetlerimizde isveren Oder ilkesini benimsemekteyiz.

Modern kolelik riskleri konusunda farkindalik yaratmaya ve faaliyetlerimiz genelinde galisanlarimizin ve
liderlerimizin her turli kolelik ve/veya sémuriinin kabul edilemez uygulamalar oldugunu anlamalarini
saglamaya kararliyiz.

Cocuk isciligi

Compass olarak operasyonlarimiz ve tedarik zincirlerimiz kapsamindaki her tirli ¢ocuk isciligi 6rnegini
isbirligi icinde tespit etmeye ve iyilestirmeye ve cocuk isciligine karsi direng olusturmaya kararlyiz. Compass
olarak higcbir kosulda hicbir gocugun ise alinmasina miisamaha géstermeyecegiz. Compass, ¢ocuklara
yonelik belirgin risklerin gcocuklarin zorla ¢alistiriimasi, insan kagakgiligl, cocuk evliligi, organ ticareti veya diger
somurid uygulamalar gibi pek cok sekilde ortaya cikabilecegini kabul etmektedir.

Faaliyet gosterdigimiz yerlerde kiltlrel baglamsallastirma yapildiginin farkindayiz. Compass olarak, istihdama
katilmak icin asgari 15 yasi veya yururlikteki yasalar uyarinca yerel yasal asgari gerekliligi (hangisi daha
ylksekse) benimsemekteyiz. Kiguklerin istihdamina iliskin yasal kisitlamalara uyulmasi ve ILO temel
sozlesmesi uyarinca glivenli olmayan, tehlikeli islerde veya gece islerinde galistiriimalarina izin verilmemesi
gerektigine inaniyoruz.

Ydrarlukteki yerel yasa ve yonetmeliklere uygun olan isyerinde ciraklik, staj ve diger benzer programlari
desteklemekteyiz.

Orgiitlenme Ozgiirliigii, Toplu Sézlesme ve Calisma Saatleri

Compass olarak iscilerin 6rgitlenme 6zglrligli ve toplu sézlesme hakki ile ilgili yirtrlakteki yerel is
kanunlarina tam olarak saygi géstermeyi ve bunlara uymayi taahhiit etmekteyiz.

Compass calisanlarinin herhangi bir cezalandirma, zorlama veya kotli muamele ile karsilasmadan sendikaya
katilma, katilmama veya sendika kurma konusunda Ozgiirce karar verme haklarina saygi duymaktayiz.
Calisanlarimizin yasal olarak taninan bir sendika tarafindan temsil edilmeyi sectigi durumlarda, yasal ve 6zgiirce
sectikleri temsilcileriyle olumlu ve Uretken bir gériisme yapmayi tesvik edecek, bu temsilcilerle iyi niyetle pazarhk
yapmayi taahhiit edecegiz. Orgiitlenme 6zgiirligii ve toplu sdzlesme haklarinin yasalarla kisitlandigi durumlarda,
paralel diyalog yollari kolaylastiriimalidir.

Compass olarak fazla mesai de dahil olmak Uzere ¢alisma saatlerine iliskin yirlrlGkteki tim ulusal ve yerel
yasalara saygl gostermeye ve bunlara uymaya tamamen kararliyiz. ILO'nun azami calisma saatleri tavsiyesiyle
uyumludur, ancak bazi cografyalarda ve faaliyet sektérlerinde hizmet sunumu ve operasyonel esneklik icin
alternatif calisma vardiyalari ve dizenlemelerinin gerekli olabilecegini kabul etmekteyiz. Bu durumlarda
Compass olarak, yurirlikteki yasalara uygun olarak ve ilgili akdi anlasmalara tabi olarak ¢alisma saatlerinin asiri
olmamasini saglayacagiz.

Topluluklarimiza Saygi
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Arazi ve su kullanimina iliskin stirdiirilemez uygulamalarin hem ¢evre hem de insan haklari lizerinde olumsuz
etkilere yol acabileceginin ve kiiresel olarak arazi ve su kullanimina iliskin anlasmazliklarin 6nde gelen ¢catisma
nedenleri olarak ortaya ¢iktiginin farkindayiz.

Ticari faaliyetlerimizle ilgili olarak insan haklari anlaminda toprak ve su haklari anlayisimizi daha da
gelistirmeye calismaktayiz. Ana faaliyet alanimiz dogrudan arazi satin alma veya suya erisim/su saglama
olmamasina ragmen, mesru kullanim haklarini bir insan hakki olarak kabul etmekteyiz. Faaliyetlerimizden
dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen herkesin giivenli suya erigsim hakkini tanimaktayiz.

insan haklarina olan baglihgimiz, kendi tesislerimiz ve operasyonlarimiz igin gerekliliklerin 6tesinde, faaliyet
gosterdigimiz topluluklara ve sectigimiz tedarikcilere kadar uzanmaktadir. Bu sadece

kendi calisanlarimizin ve iscilerimizin saghk ve givenligini korumak icin degil, ayni zamanda is ortaklarimizin
da ¢alisanlarinin refah ve esenligini glivence altina alan giivenli ve saglikl bir isyeri saglamalarini temin etmek
icindir. Bu, is ortaklarimiz ve birlikte calistiklari topluluklar araciligiyla dogrudan veya dolayli olarak 'hassas
gruplar' Gizerindeki olumsuz insan haklari etkileri riskini azaltmamizi saglamamiza yardimci olmayi da igerir.

Bunu, uygun oldugu durumlarda is ortaklarimizdan uymalarini talep ettigimiz Tedarik Zinciri Durustlik
Standartlarimiz, Ticari Davranis Kurallarimiz ve Kiresel Tedarik¢i Davranis Kurallarimizin benimsenmesi yoluyla
gerceklestirmeyi hedefliyoruz.

Tedarikgilerle olan izleme, uygulama ve etkilesimimizin daha da gelistirilmesi, Tedarik Zinciri Risk Yonetimi
cercevelerimizin ve sireglerimizin sirekli uygulanmasi ve olgunlastirilmasiyla saglanacaktir. Bunlar diger
hususlarin yani sira tedarikci degerlemdirmesi ve secimi, tedarikgi katilimini ve Gglinc taraf durum tespiti,
incelemeleri ve denetimleri gibi araglar, stregler ve temel uygilamarin kullanimi siiregli tedarik¢i yonetimini
icerir. Bu onlemler araciligiyla, temel degerlerimizle uyumlu ve en yiiksek insan haklari ve ¢evre yonetimi
standartlarini destekleyen sorumlu bir tedarik zincirini gelistirmeye kararlyiz.

Speak Up (Cekinmeden Konus)

Sorumluluk alan bir kurulus olarak, ¢alisanlarimizin ve Uglincii sahislarin endiselerini dile getirebilecekleri ve
Speak and Listen Up Politikamiz dogrultusunda Ticari Davranis Kurallarimiz ve Grup Politikalarimizin olasi
ihlallerini bildirebilecekleri birden fazla kanal mevcuttur.

GUclQ bir dirtstlik kavraminin ve baglihgin oldugu ve herkesin sesini ¢cikarma konusunda kendini glivende
hissettigi bir bakim kiltirlini tesvik etmeyi ve gelistirmeyi amagliyoruz. Gizli raporlama yardim hattimizi,
cevrimici web portalimizi ve diger Speak Up kaynaklarimizi iceren Speak Up programimizi, bu kaltira
sirdirmemizi ve gli¢clendirmemizi saglayacak destek ve yonetisimi saglamak icin tesvik ediyoruz. Bu yardim
hatt bagimsiz bir Gg¢linct tarafca isletiimektedir ve hem kurum icinden hem de kurum disindan erisilebilir
durumdadir. Bu sayede tim calisanlar, is ortaklari ve diger paydaslar bir seylerin dogru olmadigini
hissettiklerinde, insan haklari, modern kélelik ve isglicii somurUsd ile ilgili olanlar da dahil ancak bunlarla
sinirl olmamak Uzere endiselerini gizlilik icinde, isterlerse isimsiz olarak (gecerli yerel yasalara tabi olarak)
dile getirebilir. Misilleme yapmama konusunda kat1 bir politika uygulamaktayiz.

Compass olarak, uygun oldugu sekilde endiseleri gbzden gecirmeyi, takip etmeyi ve sorusturmayi ve iyi
niyetle endiselerini dile getirenlerin tehdit, gbzdagl veya diger zararli muameleler de dahil olmak Gzere
herhangi bir misillemeye maruz kalmamasini saglamayi taahhit etmekteyiz.

Compass olarak diinya genelindeki tim faaliyetlerinde sorumlu bir isletme olarak diirtstliikle hareket etmeyi
taahhiit etmekteyiz. Bu taahhit, faaliyetlerimizde neden oldugumuz veya olabilecegimiz ya da katkida
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bulundugumuz her tirlli insan haklari ihlaline erisim saglamayi veya bunlarin dizeltiimesi igin isbirligi
yapmay! da kapsamaktadir. Bunu, Speak Up kaynaklarimiz ve kademelendirme sireglerimiz araciligiyla
gerceklestirmeyi ve uygun oldugunda diger ¢6ziim yollarina erisimi engellemeyerek etkili bir c6ziim saglamayi
amaclamaktayiz.

Sorunlarin arastiriimasi, dizeltilmesi ve yeniden ortaya gikmasinin énlenmesi igin tasarlanmig siirekli bir
iyilestirme sireci olusturduk. Bu model, stirekli 6grenme ve iyilestirme déngisini yuruttigimiiz genel Grup
Etik ve Dariastlik programimizin bir pargasini olusturmaktadir. Alinan derslerin ve farkindalik egitimlerinin
gelistirilmesi de dahil olmak Uizere temel nedenlerin ve dizeltici ve 6nleyici faaliyetlerin belirlenmesini igerir.
Yonetim Kurulu Denetim Komitemiz, Speak Up programimizin etkinligini izlemektedir.

Bu slirecin bir pargasi olarak, is ortaklarimizla veya benzer sekilde olumsuz etkilenenlerle birlikte ¢alismayi
taahhiit etmekteyiz. Dogrudan Compass is ortaklariyla olan faaliyetlerimizle ilgili potansiyel veya fiili insan
haklariihlallerinin tespit edildigi durumlarda, is ortaklarimizi bu etkilerin kendi sikayet veya Speak Up stirecleri
yoluyla uygun sekilde diizeltiimesi (uygun sekilde) veya lglnci taraflar araciligiyla diizeltmelerini saglamak
icin isbirligi yapilmasini destekleyecegiz.

Performans Olgiimii

Ticari faaliyetlerimiz ve tedarik zincirimiz boyunca insan haklari konusunda siirekli risk temelli durum tespiti
yapmaya kararliyiz ve risk, oncelik, cografya ve konuya gore ugiincii taraf uzmanlarla calisiyoruz.
isletmemizin ve Compass is ortaklarinin karsi karsiya oldugu yiiksek risk alanlarina iliskin icgérii ve goérinirliik
saglamaya yardimci olmak icin durum tespitinin 6neminin farkindayiz. Bu hususta, insan haklari riski tasiyan
alanlara dogrudan midahil olan calisanlar da rollerine 6zgii konularda egitim alirlar.

Compass'in insan haklari alanindaki performansini degerlendirmek icin asagidaki temel performans gostergeleri
kullanihr:

e gyeri Givenligi 6nlemleri, drnegin Toplam Kaydedilebilir Kaza Sikligi Orani

e Kanitlanmis insan haklari ihlali vakalarinin ve alinan 6nlemlerin toplam sayisi

e Speak Up kaynaklarimiz aracihigiyla bildirilen Compass ile ilgili insan haklari endiselerinin sayisi
e  Tedarik zincirindeki &nemli mevcut ve olasi olumsuz insan haklari etkileri ve alinan énlemler

e Modern Kélelik ve insan Haklari egitimi

Etkinligimizin izlenmesi

Bu Politika, Yonetim Kurulu'nun Kurumsal Sorumluluk Komitesi tarafindan her yil gézden gecirilecektir. Her gbzden
gecirme, bir 6nceki yil performansimiza gore yapilacaktr.

Calisanlarla ve tedarikgiler de dahil olmak Uzere diger paydaslarla iliskilerimiz gibi belirli insan haklarina
yaklasimimizla ilgili detayli bilgiye, web sitemizde yer alan 6zel politikalarda erisebilirsiniz. Bu politikalarda
asagidakileri bulabilirsiniz:

e Ticari Davranis Kurallari

e s Diristiigi Politikas

e Uclincii Taraf Etik Uyum Politikasi (TPIDD)
¢  Speak and Listen Up Politikasi

e isyeri Sagligi ve Giivenligi Politikasi Beyani
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e Gida Givenligi Politikasi Beyani

e  Tedarik Zinciri Dirlstlik Standartlari

e Global Tedarik¢i Davranis Kurallari

e (Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Politikasi

e Cevre Politikasi Beyani

e Uclincii Taraf Diiriistliik Durum Tespiti Politikasi (yalnizca dahili)

Bu Politika, diger politikalarla birlikte okunmalidir.

\ ) OaAnN C

Dominic Blakemore
Group ICRA Kurulu Baskani
Compass Group PLC
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